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Dirigente      Dirigente Settore Servizi alle Persone, Politiche Giovanili, 

Servizi Sportivi, Gemellaggi e Coop. Decentr. Statistica 
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CDC      Statistica 
 
 
OBIETTIVO N.         090O01                        
 
 
  FUNZIONAMENTO SEZIONE STATISTICA       
 
Tipo obiettivo:  Obiettivo di funzionamento 
 
Azioni previste 
     
 Nr. 

 
Descrizione 

 
Descrizione aggiuntiva 

Termine di 
conclusione 
dell’azione 

   1 Assicurare il regolare assolvimento dei 
compiti d'istituto: rilevazioni ISTAT 
mensili (rilevazione prezzi, rilevazione 
consumi famiglie, indagini multiscopo, 
indagine continua sulle forze lavoro, 
rilevazione EU-SILC (rilevazioni 
europee)) 

Garantire il rispetto dei tempi e delle metodologie 
indicate dall'ISTAT nell'assolvimento dei compiti 
d'istituto compresi nel Programma Statistico 
Nazionale. 

31/12/2007 

   2 Attività complementari della sezione 
studi: produzione rapporti, bollettino 
comunale. 

Svolgimento di almeno tre studi su fenomeni 
socio-economici. Aggiornamento delle 
pubblicazioni esistenti. 

31/12/2007 

 
Misuratori  
       

Descrizione 
Descrizione aggiuntiva Previsione 2007 

   1 N. interviste fatte                                                                                    3.980                                     
   2 Rilevazioni prezzi                                                                                    12                                                                                   
   3 Rilevazione forza lavoro: attività di appoggio                                                                                   Attività svolta da un rilevatore 

ISTAT.  
Relazione sull'attività di appoggio. 

Obiettivo da 
raggiungere nei 

termini                    
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Descrizione 

Descrizione aggiuntiva Previsione 2007 

   4 Rilevazione consumi famiglie                                                                                    12                                                                       
   5 Indagini multiscopo                                                                                    3                                                                                   
   6 Attività complementari della sezione studi: bollettino 

comunale                                                                                   
 1                                                                                   

   7 Attività complementari della sezione studi: produzione di 
rapporti                                                                                    

 3                                                                                   
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CDC      Altri impianti sportivi 
 
 
OBIETTIVO N.         210O01                        
 
 
  FUNZIONAMENTO SERVIZI SPORTIVI E ANIMAZIONE ESTIVA       
 
Tipo obiettivo:  Obiettivo di funzionamento 
 
Azioni previste 
     
 Nr. 

 
Descrizione 

 
Descrizione aggiuntiva 

Termine di 
conclusione 
dell’azione 

   1 Garantire la fruibilità delle strutture al 
maggior numero di utenti, in tutte le 
fasce orarie e per il maggior numero di 
giorni dell'anno 

Relazione di fine anno sull'attività. 31/12/2007 

   2 Animazione estiva età 5-13 anni. Rafforzare e qualificare il rapporto con le 
parrocchie e le società sportive, rispondere 
all'esigenza di promuovere la pratica sportiva, 
rispondere alla richiesta di momenti educativi e 
ricreativi per i bambini dai 5 ai 13 anni. 
Relazione sull'attività. 

31/10/2007 

   3 Monitoraggio Carta dei servizi sportivi. Il grado di realizzazione della presente azione è 
valutato sulla base del rispetto degli standards di 
qualità contenuti nella Carta, accertato al termine 
di ciascun anno e relazionato da ciascun 
responsabile. 

31/12/2007 
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Misuratori  
       

Descrizione 
Descrizione aggiuntiva Previsione 2007 

   1 N. impianti seguiti                                                                                   17                                                                                   
   2 N. altre società utenti dei vari servizi                                                                                    115                                 
   3 N. utenti animazione estiva (e preanimazione)                                                                                    1.456                                                                
   4 Rispetto degli standard contenuti nella Carta del Servizio                                                                                    Obiettivo da 

raggiungere nei 
termini                                                   

 
 
 
CDC      Edilizia Residenziale Pubblica 
 
OBIETTIVO N.         260O01                        
 
  FUNZIONAMENTO UFFICIO CASA       
      
Tipo obiettivo:  Obiettivo di funzionamento 
 
Azioni previste 
     
 Nr. 

 
Descrizione 

 
Descrizione aggiuntiva 

Termine di 
conclusione 
dell’azione 

   1 Gestione rapporti con utenza, Ater, altri 
Settori comunali ed Enti. Informazioni al 
pubblico. 

 31/12/2007 

   2 Assegnazione alloggi comunali 
"parcheggio" per situazioni di emergenza 
abitativa. Calcolo affitti relativi 

 31/12/2007 

   3 Assegnazione alloggi di proprietà 
dell'ATER 

 31/12/2007 
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 Nr. 

 
Descrizione 

 
Descrizione aggiuntiva 

Termine di 
conclusione 
dell’azione 

   4 Alloggi ERP: procedure di revoca e di 
decadenza. 

 31/12/2007 

   5 Predisposizione, pubblicazione e 
gestione Bando assegnazione alloggi  
ATER: istruttoria domande, red.ne 
graduatoria provv. e def. 

 31/12/2007 

   6 Predisposizione, pubblicazione e 
gestione Bando Fondo Sociale. 
Istruttoria. Erogazione somma agli 
aventi diritto. 

 31/12/2007 

   7 Predisposizione, pubblicazione e 
gestione Bando Mobilità alloggi ATER. 
Istruttoria. Redazione graduatoria finale. 

 31/12/2007 

   8 Predisposizione, pubblicazione e 
gestione Bando Fondo Naz.le. Istruttoria. 
Erogazione contributo aventi diritto 
come da scadenze impartite da Regione 
Veneto. 

 31/12/2007 

   9 Eventuale Gestione Bandi assegnazione 
alloggi di proprietà di enti diversi 
(es.INPDAP). Istruttoria domande, 
redazione graduatoria finale. 

 31/12/2007 

   10 Monitoraggio Carta del Servizio Casa. Il grado di realizzazione della presente azione è 
valutato sulla base del rispetto degli standards di 
qualità contenuti nella Carta, accertato al termine 
di ciascun anno e relazionato da ciascun 
responsabile. 

31/12/2007 
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Misuratori  
       

Descrizione 
Descrizione aggiuntiva Previsione 2007 

   1 N.utenti sportello Ufficio Casa                                                                                    3.440                                                                                   
   2 N.richiedenti graduatoria alloggi ERP (rilev 1° e 4° trim)                                                                                    441                                                                                   
   3 N. domande alloggi comunali in parcheggio                                                                                    111                                                                                   
   4 N. domande bando mobilità                                                      rilevazione al 1° trimestre (bando 

biennale) 
44                                                                                   

   5 N. domande ricevute Fondo Nazionale (rilev.1° e 4° trim.)                                I tempi dipendono dalla Regione. 364                                                                                   
   6 N. domande accolte Fondo Nazionale (rilev.1° e 4° trim.)                      I tempi dipendono dalla Regione. 344                                                                                   
   7 N. domande Fondo Sociale                                                                                   Rilevazione al 1° trimestre 104                                                                                   
   8 N. assegnazioni alloggi comunali                                                                27                                                                                   
   9 N. assegnazioni alloggi ATER                                                                                   Sono conteggiate mobilità ed 

emergenze abitative. 
40                                                                                   

   10 Rispetto degli standard contenuti nella Carta del Servizio                                                                                    Obiettivo da 
raggiungere nei 

termini                                                                                   
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CDC      Politiche Giovanili e Serv.connessi 
 
 
OBIETTIVO N.         310O01                        
 
  FUNZIONAMENTO POLITICHE GIOVANILI/GEMELLAGGI E COOPERAZIONE DECENTRATA       
      
Tipo obiettivo:  Obiettivo di funzionamento 
 
Azioni previste 
     
 Nr. 

 
Descrizione 

 
Descrizione aggiuntiva 

Termine di 
conclusione 
dell’azione 

   1 Prevenire e contrastare il disagio 
minorile: gestione C.R.A., Sala prove, 
Rowoodstock, Forum Giovani, 
Informagiovani; rete provinciale 
informagiovani 

Relazione sull'attività. 31/12/2007 

   2 Sviluppare il sistema informativo nei 
confronti dei giovani: gestione 
affidamento del servizio informagiovani; 
gestione rete provinciale informagiovani 

Relazione sull'attività. 31/12/2007 

   3 Sviluppare una politica di comunità 
innovativa: segretariato forum giovani; 
sostegno al privato sociale e 
all'associazionismo giovanile; attività di 
coordinam. con progetto giovani della 
Regione 

Relazione sull'attività. 31/12/2007 

   4 Monitoraggio Carte dei Servizi 
Informagiovani e Politiche Giovanili. 

 31/12/2007 
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Misuratori  
       

Descrizione 
Descrizione aggiuntiva Previsione 2007 

   1 N. utenti Informagiovani                                                                                    5.058                                  
   2 N. utenti centro ricreativo adolescenti                                                                                    78                                                                          
   3 N. utenti centro ricreativo adolescenti - animazione                                                                                    200                                                                                   
   4 N. utenti sala prove                                                                                    129                                                                                   
   5 Relazione finale                                                                                    Obiettivo da 

raggiungere nei 
termini                                                                                   

   6 Rispetto degli standard contenuti nelle Carte dei Servizi.                                        Obiettivo da 
raggiungere nei 

termini                                                                                   
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CDC      Servizi Sociali 
 
 
OBIETTIVO N.         320O01                        
 
 
  FUNZIONAMENTO SERVIZI SOCIALI       
      
Tipo obiettivo:  Obiettivo di funzionamento 
 
Azioni previste 
     
 Nr. 

 
Descrizione 

 
Descrizione aggiuntiva 

Termine di 
conclusione 
dell’azione 

   1 Gestione delle fasi di accoglienza ed 
informazione dell'utenza richiedente 
interventi economici e sociali. 

Garantire la corretta ed esaustiva informazione e 
supporto all'utenza per l'individuazione del 
bisogno. 

31/12/2007 

   2 Agevolare e sostenere la permanenza 
della persona nel contesto familiare e 
sociale con la promozione di servizi per 
adulti, anziani e portatori di handicap. 

Ricerca ed attivazione di tutte le opportunità al fine 
di garantire un supporto idoneo alle famiglie per la 
permanenza della persona nel suo contesto 
abituale. 

31/12/2007 

   3 Valutazione e calcolo della 
compartecipazione alla spesa di servizi 
vari. 

Individuazione dei criteri economici e non per il 
calcolo della compartecipazione. 

31/12/2007 

   4 Attività complementari d'istituto. Garantire lo svolgimento di tutte le attività 
informative, organizzative e di coordinamento dei 
vari uffici. 

31/12/2007 

   5 Tutela giuridica di persone anziane ed 
adulte. 

Assicurare la tutela amministrativa e sociale delle 
persone sottoposte a tutela giuridica. 

31/12/2007 

   6 Applicazione ISEE nei casi previsti dalla 
normativa attuale per una migliore 
valutazione della situazione economica e 
sociale della famiglia. 

Garantire la corretta applicazione della normativa 
in speciale modo per quanto riguarda i diversi 
criteri di calcolo. Stesura eventuale di regolamenti. 

31/12/2007 
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 Nr. 

 
Descrizione 

 
Descrizione aggiuntiva 

Termine di 
conclusione 
dell’azione 

   7 Gestione prestito d'onore a sostegno di 
singoli o famiglie in difficoltà 
temporanea. 

Valutazioni e verifiche per l'applicazione del 
sostegno economico al singolo o alla famiglia in 
difficoltà. 

31/12/2007 

   8 Assistenza domiciliare. Affidata la gestione all'ASL. Controllo addebiti e 
prestazioni dell'ASL. Calcolo e addebito agli utenti 
della compartecipazione alla spesa. 

31/12/2007 

   9 Monitoraggio degli interventi sociali ed 
economici a favore degli utenti assistiti 
in forma ordinaria, straordinaria e delle 
problematiche maggiormente incidenti. 

Costante monitoraggio delle diverse categorie di 
bisogno e degli effetti degli interventi. 

31/12/2007 

   10 Valorizzazione del ruolo delle 
associazioni di volontariato, finalizzato 
allo sviluppo del principio di 
sussidiarietà e della partecipazione 
sociale. 

Tramite progetti comuni per rispondere ai bisogni 
in modo efficace ed efficiente. 

31/12/2007 

   11 Sostegno ai minori in stato di disagio, 
affidati a famiglie o ricoverati in 
strutture di accoglienza. 

Tramite sostegno economico. 31/12/2007 

   12 Gestione degli interventi a favore 
dell'infanzia e dell'adolescenza e 
sostegno alla genitorialità. 

Tramite progetti. 31/12/2007 

   13 Gestione interventi per i senza fissa 
dimora. 

 31/12/2007 

   14 Gestione dei servizi per l'immigrazione.  31/12/2007 
   15 Monitoraggio Carte dei Servizi 

Informahandicap Informaimmigrati e 
Servizi Sociali. 

 31/12/2007 
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Misuratori  
       

Descrizione 
Descrizione aggiuntiva Previsione 2007 

   1 N. erogazioni ordinarie                                                                                   Tra 20 e 25 68                         
   2 N. richieste ricevute per assistenza economica ordinaria                                                                                    10                                                
   3 N. erogazioni straordinarie                                                                                   Tra 800 e 850 1.210                                                                                   
   4 N. richieste ricevute per assistenza economica straordinaria                                                                                    1.001                                                                                   
   5 N. richieste totali assistenza ordinaria e straordinaria                                                                                    1.011                                                                                   
   6 N. indennità di maternità (compresi immigrati)                                                                                   N. richieste ricevute nel trimestre. 39                                                                                   
   7 N. indennità nucleo numeroso (compresi immigrati)                                                                                   N. richieste ricevute nel trimestre. 24                                                                                   
   8 N. beneficiari Legge Reg. 28/91 (aventi diritto)                                                                                   Erogazioni 1.276                                                                                   
   9 N. nuove domande Legge Reg. 28/91 (nuove domande anno 

in corso)                                                                                    
 153                                                                                   

   10 N. aggiornamenti Legge Reg. 28/91 (riesame domande anni 
passati)                                                                                    

 309                                                                                   

   11 N. adulti assistiti                                                                                   Indicare il numero degli assistiti alla 
fine del trimestre. 

75                                                                                   

   12 N. integrazioni rette adulti                                                                                   Tra 270 e 290  - N° atti di 
liquidazione 

6                                                                                   

   13 N. utenti progetto Reinserimento Lavorativo                                  Indicare il n° dei partecipanti alla 
fine del trimestre. 

4                                                                                   

   14 N. giornate di presenza nel  Centro di Prima Accoglienza                                                                                    2.584                                                                                   
   15 N. assistiti nel Centro di Prima Accoglienza                                 9                                                                                   
   16 N. giornate di presenza centro di accoglienza Casa Mimma                                                        751                                                                                   
   17 N. assistiti centro di accoglienza Casa Mimma                                                                                   Valore di fine semestre 2                                                                                   
   18 N. utenti assistenza domiciliare (alla fine del trimestre)                                                                                   Tra 125 e 135. 

Indicare il n° degli assistiti alla fine 
del trimestre. 

126                                                                                   

   19 N. famiglie compartecipi al SAD (escluso esenti)                                             34                                                                                   
   20 N.  interdetti in gestione                                                                                    5          
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Descrizione 

Descrizione aggiuntiva Previsione 2007 

   21 N. utenti soggiorni climatici Residenti                                                                                    41                                                 
   22 N. utenti soggiorni climatici Non Residenti                                                                                    19                                                                                   
   23 N. utenti soggiorni climatici Totale                                                                                    60                                                                                   
   24 N. utenti Telesoccorso                                                                                    688                                                                                   
   25 N. minori assistiti                                                                       Indicare il n° degli assistiti alla fine 

del trimestre. 
4                                                                                   

   26 N. erogazioni rette minori                                                                     Misura l'attività amministrativa 
dell'ufficio (erogazioni a minori in 
istituto o a domicilio). 

12                                                                                   

   27 N. minori in affido familiare                                                                                   Indicare il n. degli assistiti alla fine 
del trimestre 

8                                                                                   

   28 N. erogazioni per minori in affido familiare                                                                                   Indicare il n° delle erogazioni. 6                                                                                   
   29 N. utenti Sportello Unico Badanti, babysitter                                                                                   Tra 380 e 400 75                                                                                   
   30 N. utenti sportello InformaImmigrati                                                                                    614                                                                                   
   31 N. utenti sportello InformaHandicap                                                                               561                                                                                   
   32 N. domande trasporto disabili                                                                                   in essere alla fine del periodo 101       
   33 N. fruitori trasporto disabili                                                                                    87                                                       
   34 N. utenti sportello Segretariato sociale                                                                                    1.615                                                                                   
   35 N. utenti totali Sportello Servizi Sociali                                                                                    3.496                                                                                   
   36 N. minori assistiti MEDIA ANNUA                                                                                   Calcolati dall'Uff. Controllo di 

Gestione 
5,25                                                                                   

   37 N. adulti assistiti MEDIA ANNUA                                                                                   Calcolati dall'Uff. Controllo di 
Gestione 

73,5                                                                                   

   38 N. interdetti in gest. MEDIA ANNUA                                                                                   Calcolati dall'Uff. Controllo di 
Gestione 

5                                                                                   

   39 N. utenti telesoccorso MEDIA ANNUA                                                                                   Calcolati dall'Uff. Controllo di 
Gestione 

681                                                                                   

   40 N. minori in affido MEDIA ANNUA                                                                                   Calcolati dall'Uff. Controllo di 
Gestione 

8,75                                                                                   
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Descrizione 

Descrizione aggiuntiva Previsione 2007 

   41 Rispetto degli standard contenuti nelle Carte dei Servizi.                                                                                    Obiettivo da 
raggiungere nei 

termini                                                                                   
 


