Comune di Rovigo - Servizio Controllo di Gestione

Piano dettagliato degli obiettivi 2008

| Dirigente

Dirigente Settor e Risor se Umane, Organizzazione e Sistemi I nfor mativi

|cDC

Risor se Umane e Organizzazione \

OBIETTIVO N. O030NO1

COSTITUZIONE E REGOLAMENTAZIONE COMITATO PARI OPRORTUNITA'

Ai fini di una piena attuazione del codice delleimgportunita ( D.Lg. n. 198/ 11. aprile 2006 nélispensabile procedere alla costituzione e afjaleenentazione dei Comitati per le pari
opportunita (CPO) previsti dai contratti collettidietti Comitati avranno funzioni consultive e posjtive su tutte le materie previste dal D.Lgsatcite dai contratti di lavoro, nel rispetto

delle modalita relazionali con le OO.SS. e coralili organismi deputati dalla legge (Comitato Nemle, Consiglieri di parita territorialmente cortge, ecc).

Peso per Dirigente

Tipo obiettivo: Obiettivo di miglioramento

Azioni previste

Dirigente: D17 10 %

specifica disciplina, le condizioni e gli strume
idonei per il funzionamento dei Comitati di cu
sopra.

ndimministrazione Provinciale ove é tra l'altro préeel Conisigliere
idi Parita) e coordinandosi anche con I'Assessqetde pari

Opportunita, potra essere adottata una regolamenginterna, che

Data inizio Termine di
Descrizione Descrizione aggiuntiva dell'azione . conclusione
Nr. dell’'azione
1 Costituzione del Comitato per le Pari Costituzione, come previsto da ultimo con la Divetdel 01/01/2008 31/05/2008
Opportunita previsto dal CCNL cui sono Dipartimento Funzione Pubblica del 23/5/2007 il Gtato per le
assegnate funzioni di studio, indagine, Pari Opportunita previsto dal CCNL ( art. 19 CCNdl 84/9/2000
propositive e consultive in materia di pari di comparto) cui sono assegnate funzioni di studidagine,
opportunita di lavoro e nel lavoro. propositive e consultive in materia di pari oppaita di lavoro e ne
lavoro, come specificate nella legge soprarichianeatel CCNL. Il
Comitato deve essere composto da un Presidenfeesgmtante
dell'ente, 5 componenti designati da ogni OO.SB\diaria del
CCNL, un pari numero di funzionari e i rispettivipplenti.
2 Secondo il CCNL, gli enti assicurano,mediant€’rendendo spunto anche da esperienze di altr{ Es@mpio 01/06/2008 31/07/2008
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Nr.

Descrizione

Descrizione aggiuntiva

Data inizio Termine di
dellazione | conclusione
dell’azione

dovra essere fatta propria dal Comitato, che cdaasslo stesso una
volta insediato, di iniziare a svolgere tutte lévih previste dalla
normativa, disponendo cosi di idonei strumentfexirenti.

Indicatori di risultato

Descrizione Previsione 2008
Descrizione aggiuntiva
Azione 1: entro maggio 2008 Obiettivo da raggiungere nei
1 termini
Insediamento del Comitato e approvazione regolametgrno entro 60 giorni dalla nomina: Obiettivo da raggiungere nei
2 ' luglio 2008 termini
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OBIETTIVO N. 030N02
MODIFICAZIONE CRITERI PER LA CORRESPONSIONE DEI @MPENSI DI PRODUTTIVITA" Al DIPENDENTI.

Con il Contratto decentrato del 27/6/2007 le pavtva concordato di rivedere, nell'ambito dellati@tazione decentrata annuale sull'utilizzo deflerse 2007, i criteri di distribuzione
della quota di 130 mila euro riconosciuta per iD2&lle categorie A,B e C, sulla sola base deltposiaggiungimento degli obiettivi di PEG. Condaasione si ritiene di rivedere la
disciplina dell'istituto al fine di valorizzare imodo specifico per tutti i dipendenti, da un laltdiviello di conseguimento degli obiettivi di gruppconnessi a precisi parametri ed
indicatori di raggiungimento in quanto connessiadniettivi di PEG ( di funzionamento e miglioramen® dall'altro il conseguimento degli obiettivi iadluali valutati secondo il

sistema permanente di valutazione.
Peso per Dirigente Dirigente: D17 10 %

Tipo obiettivo: Obiettivo di miglioramento

Azioni previste

Data inizio Termine di

Descrizione Descrizione aggiuntiva dell'azione  conclusione
Nr. dell'azione
1 Formulazione proposta da parte della delegazidhr@ermulazione proposta da parte della delegazioparte 01/01/2008 31/03/2008

di parte pubblica ( anche in assenza di analogapubblica ( anche in assenza di analoga piattafeindacale), che
piattaforma sindacale), che tenga conto della tenga conto della distinzione tra la valutazionkadaroduttivita di
distinzione tra la valutazione della produttiviia dgruppo e la produttivita individuale, legando laxp agli obiettivi
gruppo e la produttivita individuale. del PDO e agli effettivi apporti partecipativi adkpendenti, la
seconda ai fattori individuali previsti dal sistepgrmanente di
valutazione.

2 Awvio e conclusione del negoziato nei termini 01/01/2008 31/12/2008

previsti dal CCNL: rispetto dei termini previstilda
CCNL per I'avvio e la conclusione del negoziat

©

Indicatori di risultato

Descrizione aggiuntiva Previsione 2008
Descrizione
1 Azione 1. Obiettivo da raggiungere nei term
2 Azione 2. Obiettivo da raggiungere nei term
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OBIETTIVO N. O30NO03

RIORGANIZZAZIONE STRUTTURE ORGANIZZATIVE DELL'ENTE

E' all'esame della Giunta una proposta di riorgaagione complessiva della macrostruttura dell'ehteecomportera una conseguente riorganizzazioamandi ogni settore a seguito di
conferimento di nuovi incarichi dirigenziali; tutke fasi del predetto intervento organizzativo j@eono in diversi momenti il coinvolgimento del sicdto di comparto e della dirigenza
in sede di consultazione, concertazione/contratteznonché del Nucleo di valutazione in merito pélaatura dei nuovi incarichi.

Peso per Dirigente Dirigente: D17 25 %

Tipo obiettivo: Obiettivo di miglioramento

Azioni previste

Data inizio Termine di

Descrizione Descrizione aggiuntiva dellazione conclusione
Nr. dell'azione
1 Adozione della delibera di riorganizzazione delle 01/01/2008  31/12/2008

macrostruttura e del funzionigramma, dopo la
conclusione della consultazione con le OO.SS. di
comparto e di area dirigenziale: entro 20 giortieda
conclusione delle consultazioni.

2 Approvazione nuovi criteri di pesatura e valutaeiaielle 01/01/2008  31/12/2008
posizioni organizzative, con apposito regolamento
aziendale, dopo la conclusione della prevista
concertazione con le OO.SS.: entro 15 giorni dalla
conclusione della concertazione.

3 Contrattazione su nuovi criteri per la valuta. degl Revisione criteri per le indennita per specificesponsabilita; terminata01/01/2008  31/12/2008
incarichi di specifica responsabilita ai responialbi la fase istruttoria, con I'elaborazione di una pip, questa deve essere

L SN : portata dalla delegazione trattante in contrattezidecentrata;
Sezioni/Unita: a decorrere dall presentazione della considerando che I'apertura della sessione negaiisira comprendere

piattaforma contrattuale previsti dal CCNL per la anche altri oggetti, quali la nuova disciplina deimpensi per
conclusione della trattativa. produttivita (secondo quanto concordato nell'ulticootratto
decentrato) e le modalita di utilizzo delle risoP897, ed inoltre che la
contrattazione prevede diverse fasi obbligatorieifpesa, controllo de
Revisori, autorizzazione Giunta, sottoscrizionetiadto definitivo)
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Data inizio | Termine di
Descrizione Descrizione aggiuntiva dell'azione conclusione
Nr. dell’azione
guesta fase richiedera tempi piu lunghi rispett® false di
concertazione di cui sopra.
4 "Ripesatura” delle posizioni dirigenziali da padftd 1) "ripesatura” delle posizioni dirigenziali da fgadel Nucleo di 01/01/2008  31/12/2008
Nucleo di Valutazione e adoz.dei decreti Sindac. di  Valutazione secondo la metodologia vigente (il v@leconomico che
incarico ai dirig. in base al nuovo disegno della gﬁr:guzlt)era dovra essere indicato nei relativredi incarico di cui al
macrostruttura:adozione dei nuovi decreti sinda®@lio | 2 adozione dei decreti Sindacali di incarico aigginti in base al nuovp
15 gg.dalla pesatura da parte del Nucleo disegno della macrostruttura con indicazione dide@orrenza
successiva, al fine di consentire la conclusiorgdi dglempimenti
seguenti e I'avvio quindi della nuova organizzagioomplessiva,
5 Riassegnazione di tutto il personale ai nuovi settin 01/01/2008  31/12/2008
atto del Direttore Generale: entro 10 giorni ddtézione
dei decreti Sindacali di cui al punto 4.
6 | dirigenti dovranno procedere a definire gli agset | dirigenti dovranno procedere, sempre prima defflettiva decorrenza 01/01/2008  31/12/2008

organizzativi interni a ciascun settore di nuova
assegnazione: supporto costante ed efficace aiigedza
in merito all'adozione degli atti organizzativienti.

del nuovo incarico fissata dal Sindaco, a defigif@ssetti organizzativi
interni a ciascun Settore di nuova assegnaziobhase agli incarichi
dirigenziali conferiti (Sezioni, Unita, uffici) elconseguente
assegnazione del personale a dette strutture estajfase dovranno
preventivamente consultare le OO.SS. Tali attimvoda stessa
decorrenza dellincarico dirigenziale rispettivesEdovranno
comprendere anche i conferimenti dei nuovi incar@¢iResponsabili d
Sezione/Unita e alle Posizioni organizzative, sbae delle nuove
metodologie nel frattempo approvate sulle p.o.lle specifiche
responsabilita: supporto costante ed efficacedaligenza in merito
all'adozione degli atti organizzativi interni, &id di rispettare il termin
di decorrenza dei nuovi incarichi dirigenziali.

D

Indicatori di risultato

Descrizione

Descrizione aggiuntiva

Previsione 2008

Azioni 1-2-3-4-5-6

Obiettivo da raggiungere nei term
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OBIETTIVO N. 030N0O4

AVVIO SPERIMENTALE CORSI DI FORMAZIONE A DISTANZA

Nell'intento di fornire strumenti di formazione 'tpganente” con costante attenzione alla valorizzeezied alla crescita intellettuale delle risorse nena nella consapevolezza del fatto
che la formazione del personale assume un ruolkdafmentale nello sviluppo dei processi innovativladBubblica Amministrazione, verra sperimentata noova modalita formativa:
I'e-Learning (Formazione a Distanza).

Tale "Sessione sperimentale” avra le seguentitesistiche:

Durata: 10 mesi;

Dipendenti Interessati: 2 per ogni Settore; antlirigente verra iscritto ai corsi (potendone usire liberamente nei 10 mesi considerati) ma d sulo fondamentale sara quello di
fornire elettronicamente (secondo un questiondr@mwerra elaborato sulla base della relazione gignale -obiettivi- dell'Ente) i dati che verrammchiesti al fine di predisporre un piano
formativo adeguato alle nostre esigenze. Dettogpgana reso disponibile nel catalogo dei corsstpbtra accedere dalla propria postazione.

Tematiche trattate: rapporto di lavoro, codice #pparocedimento amministrativo, responsabilitaformatica, tributi, altri argomenti che emergermardalla elaborazione del piano
formativo.

La fruizione avverra tramite il proprio PC, dallepria postazione di lavoro.

Peso per Dirigente Dirigente: D17 10 %

Tipo obiettivo: Obiettivo di miglioramento

Azioni previste

Data inizio Termine di
Descrizione Descrizione aggiuntiva dell'azione . conclusione
Nr. dell’'azione
1 Acquisizione da parte dei dirigenti delle propadée partecipanti  Entro 10 giorni dalla raccolta delle segnalazioni01/01/2008 31/12/2008
per ogni settore e conseguente invio alla socteaarnira il dei dirigenti, verranno inviati i dati alla socigeta
servizio per la successiva stipula del contratto. nei successivi 10 giorni si provvedera
all'impegno di spesa e alla sottoscrizione del
contratto.
2 Supporto alla dirigenza e alla societa nella faspgratoria dei 01/01/2008 31/12/2008
corsi e nell'addestramento sulle modalita di accessssegnazione
dei corsi: nei termini che saranno richiesti dabhaieta.
3 Supporto alla dirigenza e alla societa nella fagdevazione dei 01/01/2008 31/12/2008
fabbisogni formativi ( mediante appositi questionar
informatici):nei termini che saranno richiesti dadlocieta.
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Data inizio Termine di

Descrizione Descrizione aggiuntiva dell'azione | conclusione

Nr. dell'azione
4 Verifiche da parte del settore risorse umane (egaaiministratore 01/01/2008 31/12/2008

del sistema) in merito alla partecipazione/freqaetel personale
iscritto ai corsi assegnati: secondo le cadeneengoldalita che

verranno indicate e fornite dalla socita.

Indicatori di risultato

Descrizione aggiuntiva

Previsione 2008

ei

ei

Descrizione

Azione 1. Obiettivo da raggiungere n
1 termini

Azioni 2 e  Rispetto dei termini per l'avvio della frequenza&aisi, secondo il calendario concordato con la Obiettivo da raggiungere n
2 3. societa. termini

Azione 4.  Verifiche da effettuarsi con le cadenze e le meaale saranno indicate dalla societa. Obiettiveadgiungere ne
3 termini

14
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|cDC Sistemi I nfor matici

OBIETTIVO N. 100NO1

COLLABORAZIONE CON LA SEZIONE AFFARI GENERALI PER AVVIAMENTO NUOVO SW PER LA GESTIONE DELLE
DETERMINAZIONI DIRIGENZIALI

L'avvio dal 1.1.2008 della nuova procedura infoin@tichiede l'indispensabile collaborazione dsiesnhi informativi per testare I'applicativo nel stancreto utilizzo , migliorarne le
performance e supportare gli utenti dal punto siavoperativo/informatico.

Peso per Dirigente Dirigente: D17 10 %

Tipo obiettivo: Obiettivo di miglioramento

Azioni previste

Data inizio Termine di
Descrizione Descrizione aggiuntiva dell'azione conclusione
Nr. dell’azione
1 Awvio nuova procedura informatica Dal 1.1.2008 si iniziera ad usare il nuovo sw ttlvéa di avviamento dovra essere 01/01/2008 31/01/2008
per la gestione delle determinazionimonitorata per garantire in tempo utile eventuatrettivi nelle configurazioni
dirigenziali informatiche per esigenze o criticita non emensgede di sperimentazione.
2 Definizione nuovi utenti. L'utilizzo a regime della nuova procedura comporterattivita di assestamento gener,  01/01/2008 31/12/2008
con possibile creazione di utenti aggiuntivi chgrdono essere opportunamente
configurati.
3 Attivita di help desk. In collaborazione con la sezione AA.GG. si garantattivita di supporto agli uffici per  01/01/2008 31/12/2008
I'utilizzo corretto del sw applicativo.
Indicatori di risultato
Descrizione aggiuntiva Previsione 2008
Descrizione
1 Utilizzo del nuovo sw per la geshe delle determinazioni dirigenziali. Obiettivo da raggiungere nei term
2 Definizione nuovi utenti del sistema: in relazione abeessita dei singoli setto Obiettivo da raggiungere nei term
3 Interventi di assistenza effettuati: in relaziotie achieste di supporto pervenu Obiettivo da raggiungere nei term
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OBIETTIVO N. 100NO2

COLLABORAZIONE CON LA SEZIONE SERVIZ|
PROCEDURA INFORMATICA PER LA GESTIONE DI ATTI AMMINISTRATIVI (DELIBERAZIONI DI GIUNTA E CONSIGLIO)

GENERALI

PR ATTIVITA'

PROPEDEUTICHE ALL'AVVIO DI

UNA NUOVA

Piano dettagliato degli obiettivi 2008

La previsione della sostituzione del software corgpana serie di attivita di impostazione e confgione informatiche da attuarsi con la ditta fivice, in  armonia con gli iter
procedimentali da analizzare congiuntamente attiofpreposto.

Peso per Dirigente Dirigente: D17

Tipo obiettivo: Obiettivo di miglioramento

Azioni previste

15%

Data inizio Termine di
Descrizione Descrizione aggiuntiva dell'azione conclusione
Nr. dell’'azione
1 Conclusione attivita di analisi e Si concludera I'analisi (iniziata nel 2007) s@trta della quale 01/01/2008 31/05/2008
configurazione iter procedurale per le  verranno definiti gli iter ed i processi informattta configurare pe
delibere. delibere di G.C. e di Consiglio.
2 Configurazione degli utenti e dei rispettivierra creato apposito ambiente di test per la farome e 01/06/2008 31/08/2008
ruoli operativi per l'accesso al sistema  sperimentazione da parte degli operatori che sareaonfigurati
sperimentale. quali utenti della procedura delibere.
3 Addestramento sulla nuova procedura Supporto tecnico operativo alla sezione Servizeganper la 01/09/2008 31/12/2008

informatica. formazione sul sw a cura della ditta fornitrice.

Indicatori di risultato

Descrizione Previsione 2008
Descrizione aggiuntiva

Conclusione attivita di studio e predisposiziore firocedurale informatico. Obiettivo da raggiungere n
1 termini

Definizione ambiente di prova e abilitazioni utgmér corsi di addestramento: minimo 6 60
2 utenti

Numero dipendenti addestrati: minimo 60 dipendenti. 60
3

ei
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OBIETTIVO N.

100NO3

SOSTITUZIONE APPLICATIVO GESTIONALE DEI SERVIZI DEMOGRAFICI

Dopo l'acquisto del nuovo sw e il primo ciclo dneersione effettuati nel 2007, occorre curare tigitit inerenti I'avviamento e il corretto utiliaalella nuova procedura

Peso per Dirigente

Dirigente: D17

20 %

Tipo obiettivo: Obiettivo di miglioramento

Azioni previste

Data inizio Termine di
Descrizione Descrizione aggiuntiva dell'azione conclusione
Nr. dell'azione
1 Collaudo della migrazione dati da | In seguito alla conversione dati dal precedenthi@; occorre, attraverso tabulati di verifica, 01/01/2008 29/02/2008
precedente ambiente. co_ntrollare congiuntamente con ASM e i SS.DD. lmptetezza e qualita delle informazioni
migrate.
2 Strutturazione e partecipazione corki funzione dei moduli presenti nella forniturauia scorta del numero dei partecipanti e del 01/03/2008 31/05/2008
di addestramento: il corso base rispettivo_ ]rcuolo, occorre organizzarg Qisltlinte imn'sformatlive determinando altresi quali
\ . : contenuti formativi siano propedeutici allavviarteer quali corsi invece possano essere
dovlra e§sere realizzato prima realizzati successivamenfe. (E;Ii appartenenti atizs'equ.I. parteciperannopdirettamente ai
dell'avviamento. corsi rivolti alle figure tecniche e saranno impatjquale supporto operativo durante la
formazione rivolta al personale dei SS.DD.
3 Supporto tecnico operativo per Servizio di assistenza, unitamente alla ditta toicg e ad ASM per i primi giorni di utilizzo | 01/06/2008 15/06/2008
avviamento. della procedura in modo da risolvere nellimmed&tentuali anomalie o disallineamenti ec
ottenere il quadro di verifica generale del sistetmaeno dopo 15 gg dall'avviamento.
4 Attivita di help desk. In collaborazione con ASM si garantira l'attivitesupporto ai SS.DD. per l'utilizzo correttc  16/06/2008 31/12/2008

del sw applicativo.

Indicatori di risultato

Descrizione

Descrizione aggiuntiva

Previsione 2008

Verifiche di migrazione dati.

Obiettivo da raggiungere nei term

Corsi realizzati: almeno 15 gg di lezione.

Resoconto attivita di avviamento.

Piano dettagliato degli obiettivi 2008

Obiettivo da raggiungere nei termini

AWINPF

Attivita di supporto: in relazione a

lle richiestergenute.

Obiettivo da raggiunge nei terminé
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