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Dirigente     Dirigente Settore Ambiente e Sviluppo Sostenibile, Trasporti 

e Mobilità, S.P.L. , Sistemi Informativi 
 
 
CDC     Sistemi Informatici 
 
 
OBIETTIVO N.         100O01                        
 
  FUNZIONAMENTO DEL SETTORE SISTEMI INFORMATIVI       
 
Tipo obiettivo:  Obiettivo di funzionamento 
 
Azioni previste 
     
 Nr. 

 
Descrizione 

 
Descrizione aggiuntiva 

Data inizio 
dell’azione 

 

Termine di 
conclusione 
dell’azione 

   1 Garantire tutte le normali attività di supporto 
nell'utilizzo delle applicazioni che in base al 
contratto di outsourcing rimangono in capo al 
Comune. 

 01/01/2009 31/12/2009 

   2 Garantire la gestione 
giuridico/amministrativa/contabile dei servizi 
esternalizzati, coordinando le proprie attività 
con quelle della società ASM. 

 01/01/2009 31/12/2009 

   3 Analisi dei fabbisogni hardware e software: 
individuazione delle priorità e della legittimità 
delle richieste, segnalazioni al fornitore e avvio 
procedure di acquisizione, logistica delle 
assegnazioni ai richiedenti. 

 01/01/2009 31/12/2009 
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Misuratori  
       

Descrizione 
Descrizione aggiuntiva Previsione 2009 

   1 N. utenti di applicativi (profilazione utenti)                                                       874  
   2 N. chiamate/richieste di intervento                                                                     2.966  
   3 N. interventi di formazione/addestramento/manutenzione correttiva ed 

evolutiva                                                                                    
 1.171  

   4 N. ore dedicate alla realizzazione degli obiettivi di altri settori                         311  
   5 N. fatture spese telefoniche                                                                                280  
   6 N. Richieste di dotazione pervenute dagli uffici                                                60  
   7 N. dipendenti interessati da variazioni di postazione informatica Mobilità interna/esterna, sostituzioni, 

cessazioni, assunzioni, scambi p.c. 
40 

 
 
Risorse Umane 

Previsione per l’anno 2009 - Riepilogo Personale per Categoria 
Cat.           Nr. Cat.           Nr. Cat.           Nr. Cat.           Nr. Cat.           Nr. Cat.           Nr. 
D 2           

 
Dettaglio Personale: 

Nominativo                                            

 
 
Categoria 

   PERAZZOLI LAURA D 
   FRANCESCHETTI DEVIS D 
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CDC     Trasporto Pubblico Locale 
 
 
OBIETTIVO N.         245O01                        
 
  GARANTIRE LA REGOLARE ATTUAZIONE DELLE COMPETENZE COMUNALI NELL'AMBITO DEL TRASPORTO PUBBLICO LOCALE E 
DELLA MOBILITA'       
 
Tipo obiettivo:  Obiettivo di funzionamento 
 
Azioni previste 
     
 Nr. 

 
Descrizione 

 
Descrizione aggiuntiva 

Data inizio 
dell’azione 

 

Termine di 
conclusione 
dell’azione 

   1 Garantire la regolare attuazione delle 
competenze comunali nell'ambito del Trasporto 
Pubblico Locale e della mobilità 

 01/01/2009 31/12/2009 

   2 Monitoraggio Carta del Servizio Trasporti. Il grado di realizzazione della presente azione è 
valutato sulla base del rispetto degli standards di 
qualità contenuti nella Carta, accertato al termine 
di ciascun anno e relazionato da ciascun 
responsabile. 

01/01/2009 31/12/2009 

 
Misuratori  
       

Descrizione 
Descrizione aggiuntiva Previsione 2009 

   1 N. autorizzazioni/licenze gestite                                                                        165  
   2 N. riunioni Commissioni                                                                                    2  
   3 N. procedimenti sanzionatori                                                                            29  
   4 N. fuitori servizio Bike sharing                                                                         Dato consolidato alla fine di ciascun trimestre. 217  
   5 N. nuove richieste servizio Bike sharing                                                            95  
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Descrizione 

Descrizione aggiuntiva Previsione 2009 

   6 Rispetto degli standard contenuti nella Carta del Servizio                                 Obiettivo da 
raggiungere nei 

termini  
 
 
 
Risorse Umane 

Previsione per l’anno 2009 - Riepilogo Personale per Categoria 
Cat.           Nr. Cat.           Nr. Cat.           Nr. Cat.           Nr. Cat.           Nr. Cat.           Nr. 
D* 1 D 1 C 1       

Dettaglio Personale: 
Nominativo                                            

 
Categoria 

   SEDAZZARI PAOLA D* 
   PALAZZI ANNA 
(tempo determinato 1/12/2007 – 30/11/2010) 

D 

   FELISATI ANTONELLA C 
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CDC     Tutela Ambientale e Serv.connessi 
 
 
OBIETTIVO N.         290O01                        
 
  FUNZIONAMENTO UFFICIO AMBIENTE       
      
Tipo obiettivo:  Obiettivo di funzionamento 
 
Azioni previste 
     
 Nr. 

 
Descrizione 

 
Descrizione aggiuntiva 

Data inizio 
dell’azione 

 

Termine di 
conclusione 
dell’azione 

   1 Attività di supporto tecnico-amministrativo al 
Sindaco in veste di autorità sanitaria. 

 01/01/2009 31/12/2009 

   2 Lotta alla proliferazione degli animali molesti o 
potenzialmente patogeni, compatibilmente con 
le competenze di altre autorità sanitarie. 

 01/01/2009 31/12/2009 

   3 Tutela degli animali da affezione.  01/01/2009 31/12/2009 
   4 Attività di bonifica e ripristino ambientale.  01/01/2009 31/12/2009 
   5 Gestione del Piano e del Regolamento per le 

attività rumorose 
 01/01/2009 31/12/2009 

   6 Monitoraggio Carta del Servizio Ambiente e 
Sviluppo Sostenibile. 

 01/01/2009 31/12/2009 

 
Misuratori  
       

Descrizione 
Descrizione aggiuntiva Previsione 2009 

   1 N. ordinanze igienico sanitarie                                                                           40  
   2 N. progetti di bonifica                                                                                     4  
   3 N. autorizzazioni in deroga ai limiti di rumore                                                  42  
   4 N. determine                                                                                     71  
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Descrizione 

Descrizione aggiuntiva Previsione 2009 

   5 N. delibere e riferimenti                                                                                     11  
   6 N. ore riunioni e incontri intersettoriali e con soggetti esterni                           115,5  
   7 Rispetto degli standard contenuti nella Carta del Servizio.                                Obiettivo da 

raggiungere nei 
termini  

 
 
Risorse Umane 

Previsione per l’anno 2009 - Riepilogo Personale per Categoria 
Cat.           Nr. Cat.           Nr. Cat.           Nr. Cat.           Nr. Cat.           Nr. Cat.           Nr. 
D* 3 D 1 B* 2       

Dettaglio Personale: 
Nominativo                                            

 
Categoria 

   BRAGHIN SIMONETTA D* 
   LIKAR BARBARA D* 
   MARCHESI STEFANO D* 
   CARPANESE PIERLUIGI D 
   FELISATI GIORGIO B* 
   BERTI MAURO B* 
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CDC     Aziende Speciali 
 
 
OBIETTIVO N.         AASSO01                        
 
  ATTIVITA' DI  FUNZIONAMENTO UFFICIO SERVIZI PUBBLICI LOCALI       
   
Tipo obiettivo:  Obiettivo di funzionamento 
 
Azioni previste 
     
 Nr. 

 
Descrizione 

 
Descrizione aggiuntiva 

Data inizio 
dell’azione 

 

Termine di 
conclusione 
dell’azione 

   1 Attività di predisposizione  degli atti a supporto 
delle valutazioni consiliari circa il 
mantenimento delle partecipazioni societarie 
attuali  come previsto dall'art.3 commi 27 -28 
della finanziaria per il 2008. 

 01/01/2009 30/06/2009 

   2 Attività di analisi dei bilanci delle società 
partecipate. 

 01/01/2009 30/06/2009 

   3 Attività di controllo nei servizi affidati.  01/01/2009 31/12/2009 
   4 Supporto Amministrativo al Collegio dei 

Revisori. 
 01/01/2009 31/12/2009 

 
Misuratori  
       

Descrizione 
Descrizione aggiuntiva Previsione 2009 

   1 N. bilanci gestiti/controllati (N. enti partecipati)                                               20  
   2 N. delibere/determine/riferimenti/relazioni                                                        93  
   3 N. incontri con le società di gestione dei servizi pubblici comunali                 Per risolvere le criticità che si potrebbero 

verificare nell'anno. 
6  
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Descrizione 

Descrizione aggiuntiva Previsione 2009 

   4 Predisposizione n. 10 proposte consiliari di valutazione sul mantenimento 
delle partecipazioni.                                                                                    

 10  

 
 
Risorse Umane 

Previsione per l’anno 2009 - Riepilogo Personale per Categoria 
Cat.           Nr. Cat.           Nr. Cat.           Nr. Cat.           Nr. Cat.           Nr. Cat.           Nr. 
D* 1 C 1         

Dettaglio Personale: 
Nominativo                                            

 
Categoria 

   RIGHINI MONICA D* 
   CASALE ANNA MARIA C 
 


