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OBIETTIVO N. 100NO1

COLLABORAZIONE CON LA SEZIONE SERVIZI GENERALI FER ATTIVITA CONNESSE ALL'AVVIO DELLA NUOVA PROCEDUR\
INFORMATICA PER LA GESTIONE DELLE DELIBERAZIONI DI GIUNTA E CONSIGLIO COMUNALE

L'avvio dal 1.1.2009 richiede la collaborazione 8etemi Informativi per testare il nuovo sw nebstoncreto utilizzo , migliorarne le performance e

supportare gli utenti sotto l'aspetto operativafiniatico.

Peso per Dirigente Dirigente: D33 10 %
Tipo obiettivo: Obiettivo di miglioramento
Valutazioni ed osservazioni
del Nucleo di Valutazione:
Azioni previste
Descrizione Descrizione aggiuntiva Data Termine Data Attuazione | Attuazione finale al 31/12/2009
Nr. prevista previsto di @ effettiva
inizio conclusione inizio
azione dell'azione azione
Avviamento procedura sw per la gestiomleall'1.1.2009 si iniziera ad usare01/01/2009 28/02/2009 01/01/2009 28/02/2009 Dal 1.1.2009 i provvedimenti

1 | delle deliberazioni di Giunta e Consigli

comunali.

al nuovo sw. L'attivita di

avviamento dovra essere segui

e monitorata per garantire in

tempo utile correttivi su eventua

criticita non emerse in sede di

sperimentazione. Si dovranno i

particolar modo gestire gli
allineamenti delle pratiche in
itinere tra il nuovo sistema e |l

precedente.

ta

di Giunta e Consiglio sono ste
gestiti con la nuova procedur
le attivita degli utenti e della
segreteria sono state
costantemente seguite
soprattutto all'inizio per la
coincidenza dell'avvio della
nuova struttura organizzativa
dell'Ente e per l'allineamento
del pregresso.

Azione conclusa: Si

—

i

1324
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)

Descrizione Descrizione aggiuntiva Data Termine Data Attuazione | Attuazione finale al 31/12/200¢
Nr. prevista previsto di . effettiva
inizio conclusione inizio
azione dell’azione azione
Attivita generale di perfezionamento iteAbitualmente dopo un primo : 01/03/2009 31/12/2009 01/03/2009 31/12/2009 Com'era prevedibile, il | anno

2 nuove configurazioni ruoli ed utenti.

periodo di collaudo, emerge
I'esigenza di ottimizzare le
impostazioni adottate,
prevedendo modifiche a passi
procedurali, al numero degli
utenti, ai ruoli assegnati agli
stessi, ecc.

di utilizzo ha richiesto un
impegno notevole da parte
della struttura, soprattutto
nell'intento di armonizzare il
tradizionale metodo di lavoro,
basato su passaggi cartacei,
il nuovo iter informatico.Sono
stati eseguiti diversi interventi
correttivi e migliorativi della
procedura.In particolar modo
nel Il sem. si sono tenuti
diversi incontri con la
segreteria generale per
conoscere criticita ed esigenz
che, ad eccezione di quelle
comportanti un impegno
finanziario, hanno avuto
risoluzione.

con

Azione conclusa: Si
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Descrizione Descrizione aggiuntiva Data Termine Data Attuazione | Attuazione finale al 31/12/2009
Nr. prevista previsto di . effettiva
inizio conclusione inizio
azione dell’azione azione
Attivita di help desk. In collaborazione con i Seirv  01/01/2009 31/12/2009 01/01/2009 31/12/2008¢ L'attivita di helpdesk é stata

generali occorre garantire

continua attivita di supporto agl
utilizzatori per l'utilizzo corretto

della procedura.

garantita per tutto I'anno con
un'attenzione particolare alla
segreteria generale/O.1. a cui
compete la definizione finale
del provvedimento e dove si
concentrano ed evidenziano
eventuali anomalie di percors
Dall'inizio di ottobre si é reso
accessibile a tutti per
esercitazioni, un nuovo
ambiente di test, allineato
all'ambiente di produzione. Tra
ottobre e dicembre si sono
realizzati, in collaborazione
con la sezione Affari Generali,
n. 5 incontri di
approfondimento sull'uso dell
procedura informatica di
delibere e determine a cui
hanno partecipato n. 106 utenti

©

Azione conclusa: Si

Indicatori di risultato

Descrizione | Previsione 2009 Attuazione
Descrizione aggiuntiva 2009 Valutazione al 31/12/2009
Effettivo utilizzo del sw Obiettivo da L'applicativo e l'unico strumento utilizzato perdefinizione di delibere di
1 secondo le esigenze raggiungere nei Giunta. delibere di Consiglio, mozioni, riferimedtiGiunta. Gli utenti
rappresentate e la fattibilita termini abilitati al sistema, secondo i rispettivi livedii responsabilita sono in totale

tecnica.

143 a cui vanno aggiunte le utenze degli asseskerintervengono anch'esse

nell'iter procedurale




Servizio Controlli Interni e Qualita - Stato di atbzione finale obiettivi di miglioramento PDO 2009

OBIETTIVO N. 100N02

ATTIVAZIONE DELLO "SPORTELLO SELF SERVICE" PER IL DIPENDENTE PER LA CONSULTAZIONE WEB DEL CEDOLINO RAGA,
DEL CARTELLINO PRESENZE,GESTIONE MESSAGISTICA E WOR FLOW DEL PROCESSO DI RICHIESTA ED AUTORIZZAZIONEDI

CONGEDI, PERMESSI, VARIAZIONI DI ORARIO, ECC.

| FASE : avvio e disponibilitd web : cedolino pagaartellino presenze.

Si propone l'attivazione di una procedura infoinzathe, integrandosi con l'attuale sistema geskiodelle risorse umane , consentira- per quanto
riguarda l'obiettivo del 2009 - la consultaziondigponibilita immediata del cedolino paghe nontzhéonsultazione in tempo reale delle timbrature,
delle causali di orario con totalizzazione diesizs e presenza per i singoli dipendenti e pexspBnsabili di servizio, ottimizzando di consegaenz

tempi e costi del relativo processo di comunicagjon
Peso per Dirigente Dirigente: D33 5%

Tipo obiettivo: Obiettivo di miglioramento

Valutazioni ed osservazioni
del Nucleo di Valutazione:

_Azioni previste

Descrizione Descrizione aggiuntiva Data prevista Termine

N inizio azione: previsto di

conclusione
dell’'azione

Data
effettiva
inizio azione

Attuazione

Attuazione finale al 31/12/2009
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Descrizione Descrizione aggiuntiva Data prevista Termine Data Attuazione i Attuazione finale al 31/12/200
Nr. inizio azione, previsto di effettiva
conclusione | inizio azione
dell’'azione
Installazione e In collaborazione con ASM verranno gestite le: 01/01/2009: 28/02/2009 01/01/2009 28/02/208@iettivo vincolato alla
1 configurazione del  attivita di predisposizione dell'ambiente disponibilita di risorse
SW necessario. tecnologico, configurazione generale ed finanziarie: a causa di
integrazione del nuovo prodotto con il sistema ristrettezze economiche
gestionale gia in uso all'Ufficio Personale con I'investimento non é stato
verifica dei prerequisiti e allineamento versioni. finanziato (revoca
provvedimento con determing
dirigenziale n. 3508 del
18.12.2009)
Azione conclusa: Si
Individuazione e Costruzione di diversi menu di accesso ai dati 01/03/2009: 30/06/2009  01/03/2009 30/06/20@&dasi nota all'azione n. 1
2 configurazione dei | stipendiali e di presenza/assenza, diversificaado |
dati da dati da esigenze del dipendente subordinato e del
presentare nella Rispettivo responsabile in materia di orario di
Home page del lavoro.
dipendente.
Azione conclusa: Si
Creazione degli Occorre creare e parametrizzare gli utenti 01/07/2009. 31/08/200¢ 01/07/2009 31/08/20@rasi nota all'azione n. 1
3 utenti e dei relativi  (dipendenti) in funzione del loro ruolo di
legami gerarchici. : dipendente subordinato o Dirigente/responsabile
per la costruzione del legame gerarchico che &
necessario , nella prima fase, per la rilevazione
delle presenze/assenze e relative causali, e
successivamente, per il processo autorizzatorio
delle richieste di permessi, ferie ecc.
Azione conclusa: Si
Assegnazione e | dipendenti devono essere avvisati ed istruiliesuD1/09/2009:  30/10/200¢  01/09/2009 30/10/208&dasi notaall'azione n. 1

distribuzione
credenziali di access
ed istruzioni per
utilizzo procedura.

modalita di consultazione web del cartellino
orario e cedolino paghe.

Azione conclusa: Si
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Descrizione Descrizione aggiuntiva Data prevista Termine Data Attuazione i Attuazione finale al 31/12/200
Nr. inizio azione, previsto di effettiva
conclusione | inizio azione
dell’'azione
Attivazione sportello: Dopo il collaudo generale dell'applicazione, se n@1/11/2009: 31/12/200¢ 01/11/2009 31/12/20@8dasi nota all'azione n. 1
5 web di consultazioneprevede l'attivazione con i dati del mese di
novembre.
Azione conclusa: Si
Indicatori di risultato
Descrizione Previsione 2009 Attuazione Valutazione al
Descrizione aggiuntiva 2009 31/12/2009
Predisposizione ambiente di sviluppo: entro il ngisebbraio 2009. Obiettivo da vedasi nota
1 raggiungere nei termit dell'azione n. 1
Verifica delle corrette relazioni dei dati web denvoci della procedura Obiettivo da vedasi nota
2 gestionale delle Risorse umane: entro il meseuwtjrgp 2009. raggiungere nei termit indicatore n. 1
Predisposizione struttura gerarchica di consultezientro il mese di Obiettivo da vedasi nota
3 agosto 2009. raggiungere nei termit indicatore n. 1
Realizzazione guide/manuali/incontri formativi: enil mese di ottobre Obiettivo da vedasi nota
4 20009. raggiungere nei termit indicatore n. 1
Attivazione sportello: entro il mese di dicembré&20 Obiettivo da vedasi nota

raggiungere nei termit

indicatore n. 1
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OBIETTIVO N.

100NO3

COLLABORAZIONE E SUPPORTO ALLA SEZIONE TRIBUTI PR SOSTITUZIONE SOFTWARE GESTIONALE

Nell'ambito del progetto Eli_Fis:Federalismo fiseéhtegrazione banche dati locali e nazionali es@otti per la fiscalita, approvato con deliberaeiain
C.C. n. 45 del 28.5.2008, e prevista la dotazionandnuovo di un nuovo sw di gestione tributi. Ligivéta inerenti la sostituzione del sw saranno

realizzate in accordo con |'Ufficio tributi comuea il gestore outsourcer ASM.

Peso per Dirigente Dirigente: D33 6 %
Tipo obiettivo: Obiettivo di miglioramento
Valutazioni ed osservazioni
del Nucleo di Valutazione:
Azioni previste
Descrizione Descrizione aggiuntiva Data prevista Termine Data Attuazione Attuazione finale al 31/12/2009
Nr. inizio azione: previsto di effettiva
conclusione | inizio azione
dell'azione
Conversione dati La fase di conversione seguira 01/01/2009  28/02/2009 01/01/2009 28/02/2008 conversione verso il nuovo sistema Nettuno é
1 del precedente | diversi steps, ognuno dei quali avvenuta nei termini. L'attivita di migrazione dati
applicativo , sara accompagnato da interventi (effettuata da ASM) dal sistema precedente a da
bonifica ed di analisi e bonifica a sostegno altri sistemi satellite si & svolta con diverse
allineamento. delle azioni congiunte dell'ufficic operazioni di export/import di dati in funzione
Tributi e di ASM. delle verifiche ed indicazioni di bonifica da parte
dell'Ufficio Tributi
Azione conclusa: Si
Formazione sul ' Sara organizzato uno o piu cicli d01/03/2009: 31/03/200¢ 01/03/2009 31/03/2008.02.2009 ¢ iniziato il | ciclo di formazione,
2 . nuovo sw. addestramento per il personale propedeutico all'utilizzo del sw che & avvenuto a
Tributi con la partecipazione decorrere dal 30.04.2009. Successivamente & tale
anche di ASM e ufficio Sistemi data si sono tenuti incontri di approffondimento

Informativi comunale.

su alcuni aspetti dell'applicativo
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Descrizione Descrizione aggiuntiva Data prevista Termine Data Attuazione Attuazione finale al 31/12/2009
Nr. inizio azione: previsto di effettiva
conclusione inizio azione
dell’azione
Azione conclusa: Si
Attivita post Con la previsione di utilizzo del | 01/04/2009  31/12/2009 01/04/2009 31/12/2088l secondo semestre sono state evase alcur
3 | awvio. sw dal 1 aprile 2009, dovra essere richieste particolari dell'ufficio tributi atte s&a
garantita I'assistenza al personale migliorare I'applicativo con funzionalita di
dell'ufficio tributi per la piena reportistica e stampa, sia a correggere ed alkr
operativita della procedura con dati provenienti da altre fonti. Per quanto
eventuali successivi interventi d riguarda la gestione dell'ici,i relativi
bonifica ed allineamento dati. provvedimenti e I'emissione del ruolo di
dicembre sono stati fatti con il nuovo applicati
Per la Tosap sono state avviate le attivita per
formazione della banca dati con la nuova
procedura
Azione conclusa: Si
Indicatori di risultato
Descrizione Previsione 2009 Attuazione
Descrizione aggiuntiva 2009 Valutazione al 31/12/2009

Disponibilita dati nel nuovc
1 sistema: entro il mese di

raggiungere nei

Obiettivo da

obiettivo raggiunto

febbraio 2009. termini
Utenti addestrati 0 obiettivo raggiunto:tutto il personale dell'uffidiobuti € stato addestratc
2 sulle funzionalita di base; un ciclo di formaziaeanzata e stata rivolta
ad un numero ristretto di persone che si occupaspettifici
adempimenti
Utilizzo procedura al Obiettivo da Obiettivo raggiunto: i ruoli ici di dicembre 2000r® stati fatti con il

3 31/12/2009.

raggiungere nei

termini

nuovo applicativo

e

ear

a
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CDC Trasporto Pubblico Locale
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OBIETTIVO N.

245N01

ATTUAZIONE DELL'INDAGINE DI CUSTOMER SATISFACTION RIFERITA AL SERVIZIO DI BIKE SHARING

Il Servizio in oggetto mette gratuitamente a disgose dei cittadini e dei visitatori biciclette lpbliche utilizzabili in tutta I'area urbana di Rgui
Trattandosi di un servizio che riscuote un intezessmpre maggiore e vede adesioni in costanteiterdsmto che si € provveduto a presentare alla
Regione un progetto di potenziamento del servizi@afinanziare), si ritiene necessario monitoragrado di soddisfazione degli utenti e raccogliere
eventuali suggerimenti.

)

Peso per Dirigente Dirigente: D33 5%
Tipo obiettivo: Obiettivo di miglioramento
Valutazioni ed osservazioni
del Nucleo di Valutazione:
Azioni previste
Descrizione Descrizione aggiuntiva Data Termine Data Attuazione | Attuazione finale al 31/12/200¢
Nr. prevista previsto di  effettiva
inizio conclusione inizio
azione dell'azione azione
Attivita di indagine attraverso la 01/01/200¢ 31/10/2008 01/01/2009 31/10/2008 E' stato redatto il questionaric
1 iredazione di un questionario da ed effettuata l'attivita di
consegnare agli utenti del servizio . indagine nei termini previsti
Azione conclusa: Si
Individuazione delle azioni conseguenti 01/11/2009 31/12/2008 01/11/2009 31/12/2009 E' stata predisposta una

2  ai suggerimenti ricevuti e

predisposizione di relazione finale.

relazione finale dalla quale si
evince il giudizio positivo
riferito al servizio di bike
sharing ( "buono” 57%)

Azione conclusa: Si
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Indicatori di risultato

Descrizione

Descrizione aggiuntive

1

Previsione 2009

Attuazione 20C

9
Valutazione al 31/12/2009

1 Attivita di indagine entro il 31.10.200

Obiettivo da raggiungere nei term

Attivitd conclusa nei termir

2 Relazione finale entro il 31.12.2009

Obiettivo da raggiungere nei term

Attivita conclusa nei termir




Servizio Controlli Interni e Qualita - Stato di atbzione finale obiettivi di miglioramento PDO 2009

OBIETTIVO N. 245N02

PROGETTO "ROVIGO ECO DISTRIBUZIONE" - CONCERTAZIONE CON GLI OPERATORI LOCALI
Il Progetto & stato apprezzato sia da parte deHlgidRe Veneto che dal Ministero dell’Ambiente, ialjthanno finanziato la sua realizzazione
riconoscendone l'originalitd legata alla coestedi quattro iniziative coordinate: la creazionauda piattaforma unica di interscambio, I'acquidto
mezzi di trasporto merci a bassa emissione, lsaagunto di un applicativo per lI'automatizzazideksistema di rilascio dei permessi di accesso al
centro e la realizzazione di un un sistema di vaetdttronici. | riconoscimenti ottenuti sono quind parte legati alla complessita delle iniziatide
intraprendere, e proprio per questa complessitadispensabile che fin dall'avvio della realizzaeiqoratica di questa iniziativa siano direttamente
coinvolti tutti i soggetti che, a vario titolo, d@nno collaborare per costruirne il successo. hGoee dovra quindi costituire un tavolo di concedag
con le associazioni di categoria dei commerciartdm gli operatori del trasporto in conto terzinmdo da evitare per quanto possibile i conflitte c
hanno decretato l'insuccesso di analoghe iniziatinatre citta. Questo tavolo dovra delinearerapaetri entro i quali si muovera il soggetto chetga
per conto del Comune l'attivita di logistica, e fib8mente dovra licenziare un regolamento che gulavi vincoli da imporre al trasporto privato delle
merci.

Peso per Dirigente Dirigente: D33 8 %

Tipo obiettivo: Obiettivo di miglioramento

Valutazioni ed osservazioni
del Nucleo di Valutazione:

Azioni previste

Descrizione Descrizione Data prevista Termine Data Attuazione Attuazione finale al 31/12/2009
Nr. aggiuntiva | inizio azionei previsto di effettiva
conclusione | inizio azione
dell’azione
Attivazione di un tavolo di 01/03/2009: 31/05/2009  01/03/2009 31/05/20@8ivita conclusa. L'attivazione del tavolo di
1 :concertazione tra gli operatori de concertazione é stata effettuata dalla soc. Inteypo
settore del commercio e del Padova spa, incaricata di un'attivita di consulenza
trasporto merci. assistenza in relazione al progetto "Rovigo Eco
Distribuzione".
Azione conclusa: Si
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Descrizione Descrizione Data prevista Termine Data Attuazione Attuazione finale al 31/12/2009
Nr. aggiuntiva | inizio azionei previsto di effettiva
conclusione | inizio azione
dell’azione
Analisi della situazione dei flussi 01/11/2009: 31/12/2009 01/11/2009 31/12/2004ttivita svolta in collaborazione con Cityporto
2 merci conto terzi intercettabili Padova ha portato all'elaborazione di un documer
nell'area urbana di Rovigo; che illustra i possibili scenari, ed in particoltae
Individuazione dei volumi di merce sostenibilita tecnico-economica, del servizio da
intercettabili in fase di awvio; realizzare. E stata effettuata una proiezione ofti €
predisposizione di relazione finale. dei ricavi in base ai volumi di merce intercettabil
L'elaborato riassuntivo dei risultati dell'anaBsgia
stato ultimato.
Azione conclusa: Si
Indicatori di risultato
Descrizione aggiuntiva Previsione 2009 Attuazione 2009
Descrizione Valutazione al 31/12/2009

1 Messa in funzione del tavolo entro il 31.05.2009. Obiettivo da Attivita conclusa nei termin
raggiungere nei
temini
2 Relazione finale entro il 31.12.2009. Obiettivo da Attivita conclusa nei

raggiungere nei termini.

termini
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CDC Tutela Ambientale e Serv.connessi
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OBIETTIVO N.

CATALOGAZIONE DELLE AUTORIZZAZIONI ALL'ESERCIZIO DI STRUTTURE SANITARIE (L.R. N. 22/2002)

290N01

A seguito dell'emanazione della normativa di atimae della L.R. 16.08.2002 n. 22 contenente noriiAutorizzazione e accreditamento delle strutture
sanitarie,socio-sanitarie e sociali del Veneto® sivviato un processo di revisione e sostituzmniéascio ex novo dei provvedimenti autorizzatielle
strutture sanitarie che erogano prestazioni dsss®a specialistica in regime ambulatoriale. Atidse al soggetto erogatore di tali prestazioit@esto
di garantire requisiti, intesi come soglia minirpay essere autorizzati all'esercizio delle stess@jene necessario procedere ad una catalogaziele
autorizzazioni rilasciate che assicuri all'ufficima migliore operativita e una vigilanza costasul rispetto degli standard di qualita.

]

Peso per Dirigente Dirigente: D33 8 %
Tipo obiettivo: Obiettivo di miglioramento
Valutazioni ed osservazioni
del Nucleo di Valutazione:
Azioni previste
Descrizione Descrizione aggiuntiva Data Termine Data Attuazione | Attuazione finale al 31/12/2009
Nr. prevista previsto di | effettiva
inizio conclusione inizio
azione dell'azione azione
Attivita di catalogazione delle 01/01/2008 31/12/2008 01/01/2009 31/12/2008 Dopo aver creato la maschera
1 |autorizzazioni all'esercizio di strutture informatica per il database, si

sanitarie, ai sensi della L.R. n. 22/2002

con creazione di un database.

completata, nei termini previst

l'attivita di catalogazione delle
numerose autorizzazioni
all'esercizio di strutture
sanitarie, rilasciate ai sensi
della L.R. n. 22/2002 che ha
disciplinato ex novo la materic

Azione conclusa: Si
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Indicatori di risultato

Descrizione

Descrizione
aggiuntiva

Previsione 2009

Attuazione
2009

Valutazione al 31/12/2009

Creazione del database riguardante la catalogadelie
1 i autorizzazioni all'esercizio di strutture sanitagiesensi della L.R. n.
22/2002, entro il 31.12.20009.

Obiettivo da
raggiungere ne

A

termini

Attivita conclusa entro il
termine del 31.12.2009
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OBIETTIVO N. 290N02
AGGIORNAMENTO PIANO COMUNALE SULLA QUALITA' DELL'ARIA

Obiettivo pluriennale.

In attuazione del "Piano Regionale di tutela enasaento dell'atmosfera”, approvato con D.G.R. mdBil'11.11.2004, che stabilisce misure di
contenimento dell'inquinamento atmosferico, il Comdi Rovigo ha adottato, con deliberazione di G&.833 del 29/12/2005, il "Piano comunale per la
gualita dell'aria". Sulla base dei dati relatiViaalalisi della qualita dell'aria raccolti nel 20Qdle Piano ha previsto una serie di azioni daprendere
per il isanamento. Occorre ora verificare se vpealimenti adottati dall’Amministrazione, sia in d@eostrutturale che in fase di emergenza, hannmavut
una ricaduta positiva sulla qualita dell'aria. ilf®> comunale necessita quindi di un aggiornambeasato sui dati ottenuti con un monitoraggio sidi'a
eseguito da ARPAYV nel 2008, alla luce dei qualvpoere una conseguente implementazione delleiazieri’ Amministrazione dovra porre in essere.
L'aggiornamento terra conto anche delle variazatv@ verranno introdotte a seguito dell'aggiornamehie apportera ARPAV al Piano Regionale di
Tutela e Risanamento dell'’Atmosfera della Regioarefo.

Peso per Dirigente Dirigente: D33 10 %

Tipo obiettivo: Obiettivo di miglioramento

Valutazioni ed osservazioni
del Nucleo di Valutazione:

_Azioni previste

Descrizione Descrizione aggiuntiva Data Termine Data Attuazione  Attuazione finale al 31/12/2009
N prevista = previsto di  effettiva
inizio conclusione inizio

azione dell’azione azione
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Descrizione Descrizione aggiuntiva Data Termine Data Attuazione | Attuazione finale al 31/12/2009
Nr. prevista previsto di . effettiva
inizio conclusione inizio
azione dell’azione azione
Attivita di reperimento informazioni e 01/01/200¢ 31/05/2008 01/01/2009 31/05/2008 E' stata effettuata nel termine
1 :dati necessari all'aggiornamento del previsto la corposa attivita di
piano comunale vigente presso gli uffici reperimento delle informaziorii
comunali e gli altri enti competenti perila e dei dati utili
tutela dell'aria e all'implementazione all'aggiornamento del piano
delle azioni del piano stesso. ottenuti in particolare
attraverso la collaborazione con
ARPAV.
Azione conclusa: Si
Attivita di aggiornamento normativo e 01/01/2009 01/09/2009 01/01/2009 01/09/20089 E' stata effettuata l'attivita di
2 | successiva redazione del piano. aggiornamento normativo
propedeutica alla redazione del
piano.
Azione conclusa: Si
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Descrizione
Nr.

Descrizione aggiuntiva

Data
prevista
inizio
azione

Termine
previsto di
conclusione
dell'azione

Data
effettiva
inizio
azione

Attuazione

Attuazione finale al 31/12/2009

soggetti interessati.

Valutazione dell' Amministrazione e
3 raccolta osservazioni da parte dei

01/09/2009

01/10/2009

01/09/2009

01/10/2009

Azione spostata al 2010 a seguit
della trasformazione dell'obiettiv
da annuale a pluriennale,
approvata con deliberazione di
G.C. n. 187 del 30.11.2009 e
successiva deliberazione di ratifica
di C.C. n. 65 del 18.12.2009 e
recepita nel P.D.O. 2009 con
Determinazione Dirigenziale n.
3439 del 15.12.2009. Tale
variazione si € resa necessaria a
seguito del recente incarico
conferito dall'Amministrazione
Regionale ad ARPAYV per
l'aggiornamento del Piano
Regionale di Tutela e
Risanamento dell'Atmosfera della
Regione Veneto: visto che il Piano
Comunale discende direttamente
da quello Regionale, si € ritenuta
opportuno sospendere
l'aggiornamento del Piano
Comunale riprendendolo solo
dopo aver preso visione dei
contenuti del Piano Regionale
approvato.

~7 0

Azione conclusa: No

Redazione definitiva del piano e
4 | presentazione alla Giunta Comunale.

01/10/200¢9

25/10/2009

01/10/2009

25/10/2009

Azione spostata al 2010 per |
motivazioni espresse nella
precedente azione nr. 3.

14}

Azione conclusa: No

Indicatori di risultato

Descrizione

Descrizione
aggiuntiva

Previsione 2009

Attuazion
2009

¥

Valutazione al 31/12/2009
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Descrizione  Previsione 2009 |  Attuazione
Descrizione aggiuntiva 2009 Valutazione al 31/12/2009
Redazione del Piano Obiettivo da Le azioni nr.1 di reperimento informazioni e datire2 di aggiornamento
aggiornato e presentazione raggiungere nei normativo sono state realizzate nei termini previgtle obiettivo e stato poi
alla Giunta Comunale entro termini trasformato da annuale a pluriennale, con delibenazdi G.C. n. 187 del

i 25.10.20009.

30.11.2009 e successiva deliberazione di ratifica@. n. 65 del 18.12.20009.

La variazione, che comporta lo spostamento delnaar. 3 e nr. 4 al 2010,
stata recepita nel P.D.O. con Determinazione Diagede n. 3439 del
15.12.2009 ed e risultata necessaria a seguit@dehte incarico conferito
dall’Amministrazione Regionale ad ARPAYV per I'aggamento del Piano
Regionale di Tutela e Risanamento dell'’Atmosfetmdegione Veneto.
Poiché il Piano Comunale discende direttamenteuddaRegionale, si &
ritenuto opportuno sospendere I'aggiornamento id@ldFComunale
riprendendolo solo dopo aver preso visione deiaauti del Piano Regionale

é

approvato.
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OBIETTIVO N. 290N03
REDAZIONE DI UNA RELAZIONE SULLO STATO ACUSTICCDEL TERRITORIO COMUNALE
I Comune di Rovigo e dotato del Piano di zonizaagi acustica approvato con deliberazione consitic&86 del 26.05.2004. Nella Relazione Tecnica
dello stesso € prevista, in conformita al dispastidart. 7 della L. 447/95, la periodica rivalzitane dello stato acustico del territorio al fitieverificare
la classificazione effettuata e di elaborare sgriatdi risanamento.
Tale relazione verra quindi sottoposta all'appravaz del consiglio comunale e trasmessa alla Peavim alla Regione per le iniziative di competenza.

Peso per Dirigente Dirigente: D33 5%

Tipo obiettivo: Obiettivo di miglioramento

Valutazioni ed osservazioni
del Nucleo di Valutazione:

Azioni previste

Descrizione Descrizione aggiuntiva Data Termine Data Attuazione | Attuazione finale al 31/12/2009
Nr. prevista previsto di | effettiva
inizio conclusione inizio
azione dell'azione azione
Conferimento incarico per misurazioni 01/01/200¢ 31/07/2009 01/01/2009 31/07/2009 Si é provveduto a conferire
1 | utili alla redazione dello stato acustico l'incarico per le misurazioni
del territorio. utili alla redazione dello stato
acustico del territorio con
Determinazione Dirigenziale n.
3114 del 17.11.2009.

Azione conclusa: Si
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Descrizione Descrizione aggiuntiva Data Termine Data Attuazione | Attuazione finale al 31/12/2009
Nr. prevista previsto di . effettiva
inizio conclusione inizio
azione dell'azione azione
Attivita di redazione della relazione sullo 01/09/200¢ 30/11/2009 01/09/2008 30/11/2009 E' stata effettuata I'attivita di

stato acustico del territorio.

redazione della relazione sullo
stato acustico del territorio.
Tale relazione e stata
presentata in data 23.12.2009
P.G. n. 69043, a seguito dells
concessione di proroga dei
termini per fondati motivi.

Azione conclusa: Si

Indicatori di risultato

Descrizione

Descrizione
aggiuntiva

Previsione 2009

Attuazione
2009

Valutazione al 31/12/2009

Redazione della relazione sullo stato acustico
del territorio e presentazione alla G.C. entro i

30.11.2009.

Obiettivo da
raggiungere ne
termini

Azione conclusa. Il termine di presentazione della

relazione e stato prorogato, per fondati motivi, al

23.12.20009.
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OBIETTIVO N. 290N04
PROGETTO DI EDUCAZIONE AMBIENTALE NELLE SCUOLE

Si tratta di un percorso formativo per conosceiféerénziare e riutilizzare bene le diverse tipatodi rifiuti, che interessera le classi quartauste delle
scuole elementari e la prima classe delle medgxion.In collaborazione con ASM s.p.a. e gli insagti delle scuole, il Comune intende promuovere
un‘attivita di impulso e sostegno alla consapewaedel valore delle proprie azioni nonché del liz#o e del risparmio. La salvaguardia dell'ambeeat
strettamente legata infatti all'acquisizione dimeipratiche.

Il progetto si propone in particolare di sollecgtdinteresse degli alunni sui temi della raccdiféerenziata fornendo maggiori conoscenze sulerdie
tipologie di rifiuto, sui diversi sistemi di smattento e sui processi di riciclo. Il percorso forivatprevede non solo I'apprendimento di alcune aazi
basilari ma anche attivita di laboratorio. L'atidvisi chiudera con un concorso a premi che vednaitvice la scuola che si sara distinta per la
realizzazione di un elaborato ottenuto utilizzaedolusivamente le diverse tipologie di rifiuto.

Peso per Dirigente Dirigente: D33 10 %

Tipo obiettivo: Obiettivo di miglioramento

Valutazioni ed osservazioni
del Nucleo di Valutazione:

_Azioni previste

Descrizione Descrizione aggiuntiva Data | Termine Data Attuazione .  Attuazione finale al 31/12/2009
N prevista : previstodi i effettiva
inizio conclusione inizio

azione dell’azione azione
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Descrizione Descrizione aggiuntiva Data Termine Data Attuazione | Attuazione finale al 31/12/2009
Nr. prevista previsto di . effettiva
inizio conclusione inizio
azione dell’azione azione
Attivita di preparazione del materiale 01/01/200¢ 31/01/2008 01/01/2009 31/01/2008 Attivita conclusa nel termine
1 :informativo da mettere a disposizione previsto. E' stato preparato,
delle scuole. d'intesa con ASM, il materiale

sul tema della raccolta
differenziata dei rifiuti da
proporre agli insegnanti e agl
allievi nonché il materiale
esemplificativo che si ottiene
seguito dei processi di riciclo.
Si sono altresi elaborati i tem
per il concorso a premi che hg
concluso il progetto di
educazione ambientale.

o))

-

Azione conclusa: Si
Attivita di aggiornamento normativo e d

01/02/200¢ 15/03/2009 01/02/2009 27/02/2009 Attivita conclusa il 27/02/2009.

2 formazione rivolta agli insegnanti delle Si sono tenuti incontri di
scuole, referenti per I'educazione formazione con gli insegnanti
ambientale delle scuole medie inferiori ec

elementari che hanno
partecipato al progetto.

Azione conclusa: Si
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Descrizione Descrizione aggiuntiva Data Termine Data Attuazione | Attuazione finale al 31/12/2009
Nr. prevista previsto di . effettiva
inizio conclusione inizio
azione dell’azione azione
Attivita di supporto nella formazione per 16/03/2009 15/05/2009 16/03/2009 27/03/2009 Attivita conclusa il 27/03/2009.

le classi.

Si e provveduto ad affiancare
gli insegnanti nell'attivita di
formazione degli alunni
partecipando attivamente

all'organizzazione delle lezioni

Si e infine curato I'allestiment
della premiazione relativa al
concorso a premi per la
realizzazione di un elaborato
ottenuto utilizzando le diverse
tipologie di rifiuto. La
premiazione € avvenuta press
il centro commerciale "La
fattoria" nei giorni5 e 7
maggio. Il progetto ha
coinvolto 19 classi delle medi
e 14 delle elementari.

U=

50

(D

Azione conclusa: Si
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Descrizione Descrizione aggiuntiva Data Termine Data Attuazione | Attuazione finale al 31/12/2009
Nr. prevista previsto di . effettiva
inizio conclusione inizio
azione dell’azione azione
Conferimento incarico per attivita di 01/07/200¢ 31/12/2009 01/07/2009 31/12/2009 Nell'ambito degli interventi

4  programmazione progetti di educazion
ambientale per I'anno scolastico

2009/2010.

@®

educativi finalizzati ad
accrescere la sensibilita verso
le principali problematiche
ambientali, la ns.
Amministrazione ha trovato
meritevole di attuazione il
progetto "Riciclotto: I'albero
del riciclo", elaborato dal
Consorzio Smaltimento R.S.U..
Tale progetto, dedicato alle
scuole dell'infanzia, si propone
di educare alla corretta gestione
dei rifiuti e alla tutela della
natura. Si e articolato in una
serie di interventi educativi
nelle scuole e in attivita di
animazione. A conclusione de
progetto, attuato nei mesi di
novembre e dicembre, i
bambini hanno realizzato dei
presepi utilizzando materiali
riciclati, con i quali é stata
allestita una mostra con
premiazione durante le festivita
natalizie.

Azione conclusa: Si
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Indicatori di risultato

Descrizione

Descrizione
aggiuntiva

Previsione 2009

Attuazione
2009

Valutazione al 31/12/200

Attivita di realizzazione del Progetto di educaa@mbientale
1 entroil 15.05.20009.

Obiettivo da raggiungere nei

Attivita conclusa nei

termini termini.
Attivita di programmazione di Progetti di educazon Obiettivo da raggiungere nei Attivita conclusa nei
2 ambientale entro il 31/12/200 termini termini




Servizio Controlli Interni e Qualita - Stato di atbzione finale obiettivi di miglioramento PDO 2009

OBIETTIVO N.

290N05

INTERVENTI DI SENSIBILIZZAZIONE DELLA POPOLAZIONE SULLE POLITICHE AMBIENTALI DEL COMUNE DI ROVIGO

L'importanza dell'informazione ai cittadini sullentatiche e politiche ambientali € sempre stato wmfermo dell’Assessorato all'’Ambiente. Dopo
I'approvazione del Regolamento sulla gestione id& dei rifiuti e I'attivazione dello "Sportellmergia”, si ritiene indispensabile la realizzazidnena
pubblicazione su temi fondamentali quali i rifiutirisparmio energetico e quello idrico. Solo iffukione di una corretta informazione ai cittadmio
consentire di promuovere il risparmio e l'efficiangnergetica nonché le energie rinnovabili neltteio comunale e di costituire un ulteriore impuls
alla raccolta differenziata dei rifiuti di modo cleescelte operate dallAmministrazione siano &tteacondivise.

Peso per Dirigente Dirigente: D33 7%

Tipo obiettivo: Obiettivo di miglioramento

Valutazioni ed osservazioni

del Nucleo di Valutazione:
_Azioni previste _
Descrizione Descrizione aggiuntiva Data | Termine Data Attuazione  Attuazione finale al 31/12/2009
N prevista | previstodi  effettiva
inizio conclusione inizio

azione dell’azione azione
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Descrizione Descrizione aggiuntiva Data Termine Data Attuazione | Attuazione finale al 31/12/2009
Nr. prevista previsto di . effettiva
inizio conclusione inizio
azione dell'azione azione
Individuazione dei contenuti e 01/01/200¢ 31/12/2008 01/01/2009 31/12/2009 Grazie all'attivita di
1 coordinamento della redazione della individuazione dei contenuti €
pubblicazione. di coordinamento dell'Ufficio
competente, € stata redatta
dalla ditta Giunti Progetti
Educativi la pubblicazione
informativa su problematiche
ambientali fondamentali
"Rovigo mille risorse". Gl
opuscoli sono stati consegnati
novembre e si € iniziata
distribuzione alla popolazione
dicembre.
Azione conclusa: Si
Indicatori di risultato
Descrizione Previsione 2009 Attuazione Valutazione al
Descrizione aggiuntiva 2009 31/12/2009
Redazione della pubblicazione sul tema delle pbigiambientali del Obiettivo da raggiungere Attivita conclusa a
1 Comune di Rovigo entro il 31.12.2009. nei termini novembre
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OBIETTIVO N. 290N06

PROGRAMMA PER LA PROMOZIONE DELL'ENERGIA SOLARE - ACCESSO A FINANZIAMENTI MINISTERIALI PER
L'INSTALLAZIONE DI IMPIANTI SOLARI TERMICI E FOTOVO LTAICI SU EDIFICI PUBBLICI

L'importanza dell'impiego razionale dell'energidaenecessita di aumentare il ricorso alle fontnowabili sono questioni di estrema attualita con
implicazioni importanti sulla qualita delllambientdonostante il Patto di Kyoto non preveda il doetoinvolgimento delle amministrazioni localijaro
apporto puo essere molto importante per contribaliraggiungimento degli obiettivi prefissati adilo comunitario attraverso interventi di risparneio
efficienza energetica (in particolare in edilizianegli impianti) delle strutture dell'ente e ndiriterio oltre ad interventi di promozione delleeggie
rinnovabili. L'emanazione di bandi da parte del istiero dell’Ambiente che prevedono quote signifiea(50%) di cofinanziamento per l'installazione di
impianti per la produzione di acqua calda e/o e@aegtettrica sfruttando la luce del sole su edifiabblici rappresenta quindi un'importante risataa
utilizzare per consentire allAmministrazione diuire i propri consumi di energia e per attuare rigu®ratiche che costituiscano esempio per tutti i
cittadini.

Peso per Dirigente Dirigente: D33 10 %

Tipo obiettivo: Obiettivo di miglioramento

Valutazioni ed osservazioni
del Nucleo di Valutazione:

_Azioni previste
Descrizione Descrizione Data prevista  Termine Data Attuazione Attuazione finale al 31/12/2009
N aggiuntiva | inizio azione previsto di effettiva

conclusione | inizio azione
dell'azione
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Descrizione Descrizione Data prevista ~ Termine Data Attuazione Attuazione finale al 31/12/2009
Nr. aggiuntiva _ inizio azione; previsto di effettiva
conclusione inizio azione
dell’azione
Predisposizione documentazione ed 01/01/2009  31/03/2009 01/01/2009 24/02/20@8ivita conclusa. Per quanto riguarda
1 elaborati tecnici da allegare alla l'installazione di impianti solari termici, I'attte si
richiesta di partecipaz.ai bandi e conclusa il 24/02/2009. In tale data infatti si €
ministeriali per il cofinanziamento degli provveduto ad inviare la richiesta di partecipagion
interventi sugli edifici pubblici in ai bandi ministeriali completa della
collaboraz. con soggetti terzi disponibili documentazione e degli allegati tecnici richiesii d
al cofinanziamento delle spese. bandi stessi. In riferimento agli impianti
fotovoltaici, poiché il Ministero dell'’Ambiente ha
sospeso la valutazione dei progetti presentati ngl
2008, non é stata proseguita l'attivita di
progettazione degli stessi. Nel corso di un inaontr
tenutosi al Ministero dell'’Ambiente il 22/06/2009,
si @ preso atto del fatto che é stata ripresavitatt
di valutazione di tali progetti e che gli stessi
avrebbero potuto essere finanziati. In data
10.07.2009, si & pertanto presentata la domanda di
partecipazione ai bandi con riferimento a due
impianti da installare su due scuole medie del
nostro territorio.
Azione conclusa: Si
Presentazione dell'attivita svolta in G.C. 01/04/2009  10/04/2009 01/04/2009 10/04/2D88ivita conclusa.
2
Azione conclusa: Si
Indicatori di risultato
Descrizione Previsione 2009 Attuazione
Descrizione aggiuntiva 2009 Valutazione al 31/12/2009

Presentazione della/delle richieste di accessolalfai
ministeriali: entro il 17/04/2009

Obiettivo da raggiunget

n

Attivitd conclusa nei
termini.

e
ei termini
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CDC Aziende Speciali
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OBIETTIVO N.

STUDIO ED ANALISI DELLE CONVENIENZE ECONOMICHE SUl POSSIBILI RIASSETTI SOCIETARI O ORGANIZZATIVI

AASSNO1

PARTECIPAZIONI DEL COMUNE DI ROVIGO

DELLE

Studio ed analisi delle convenienze economichepessibili riassetti societari 0 organizzativi, telaalle partecipazioni del Comune di Rovigo, in
coerenza con le linee programmatiche di mandat@meninistrazione ( a titolo esemplificativo unisacieta di gestione rifiuti a livello provinciale,
costituzione societa ASM-attivita strumentali cod@e Decreto Bersani, Assemblea di coordinamenésdomunale dei soci di Polesine acque- attivita
di supporto), nel rispetto dell'art. 23-bis dellegige 133/2008.

Peso per Dirigente Dirigente: D33 15 %
Tipo obiettivo: Obiettivo di miglioramento
Valutazioni ed osservazioni
del Nucleo di Valutazione:
Azioni previste
Descrizione Descrizione aggiuntiva Data prevista Termine Data Attuazione Attuazione finale al 31/12/2009
Nr. inizio azione  previsto di effettiva
conclusione | inizio azione
dell'azione
Valutazione del riassett Attivita svolta in 01/01/2009  31/12/2009  01/01/2009 31/12/20B6r quanto riguarda la societa strumentale la
1 |societario sotto il profilo partenership con i valutazione del percorso amministrativo di creagio

giuridico ed in ragione
dell'oggetto sociale.

dirigenti delle societa
interessate.

di una nuova societa per scissione societariat@ sta
esaminato favorevolmente dal Consiglio Comunalé¢
12.11.2009.Per quanto riguarda, invece, la societa
provinciale non sono ancora stati compiuti

significativi passi verso la sua costituzione.

>l

Azione conclusa: Si
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Descrizione Descrizione aggiuntiva Data prevista Termine Data Attuazione Attuazione finale al 31/12/2009
Nr. inizio azione:  previsto di effettiva
conclusione : inizio azione
dell’azione
Analisi del business  Attivita svolta in 01/01/2009: 31/12/2009 01/01/2009 31/12/2008 studio di fattibilita e stato presentato aessibre e
2 plan di riassetto e della partenership con i fino a meta ottobre é stato oggetto di attento esam
correlata situazione dirigenti delle societa di piu incontri di integrazione e dettaglio con i
economica e interessate. colleghi di ASM e Ragioneria Comunale. Lo studic di
patrimoniale. fattibilita,cosi predisposto , e stato allegato sifalla
delibera CC n.61/2009. Per la societa provinciake n
si e giunti a tale stadio.
Azione conclusa: Si
Esame dello Statuto  Attivita in 01/01/2009  31/12/2009 01/01/2009 31/12/2008bozza di statuto della strumentale e stato
3 | societario e degli collaborazione con le predisposto da quest'ufficio e modificato, integriat
eventuali patti para societa interessate ec seguito ad incontri con i colleghi di ASM e Ragitae
sociali. altri soci. Comunale. Lo statuto contiene norme particolarijqua
guella che prevede lo scioglimento nel caso irpeui
tre esercizi consecutivi si verificassero perdie d
ridurre il capitale sociale sotto il minimo. Lo &teo e
stato allegato sub B) alla citata deliberazione CC
n.61/2009. Per la societa provinciale non si étgan
tale stadio.
Azione conclusa: Si
Interazione con il Supporto al collegio | 01/01/2009, 31/12/2009  01/01/2009 31/12/208Bconferma che non si sono verificate ipotesi di
4 | collegio dei revisori per per le attivita costituzione di huove societa per esternalizzazitine
gli adempimenti previsti dell'organo collegiale servizio prima svolto direttamente dal Comune.
comma 30 art.3 L.n.  per la costituzione di E'stato costante I'impegno a supporto dell'attivita
244/2007. nuove societa. richiesta al collegio dei revisori sulle partecigpat
Azione conclusa: Si
Predisposizione degli 01/01/2009  31/12/2009 01/01/2009 30/06/208Bvuole evidenziare che anche la delibera CC
5  atti consiliari ai sensi del n.61/2009 costitutiva della societa strumentaéndi
comma 28 art.3 L. conto della normativa prevista dal comma 28 art.3|L

Nn.244/2007.

n.244/2007.

Azi

one conclusa: Si
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Indicatori di risultato

Descrizione

Descrizione
aggiuntiva

Previsione 2009

Attuazione
2009

Valutazione al 31/12/2009

Realizzazione

1 dell'obiettivo entro il
31.12.2009 in base alle
decisioni politiche.

Obiettivo da

raggiungere nei

termini

Al 31.12.2009 si da atto,dunque, che si sono catirtoitti i passaggi
procedurali,di competenza del Comune, necessalamastituzione di una
societa strumentale. Per quanto attiene la sogretanciale, il percorso e sta
ulteriormente "accidentato" dalle modifiche atlaB bis, introdotte a fine

{o

novembre dalla L.166/2009, hanno indotto ad wteapprofondimenti.
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OBIETTIVO N. AASSNO2

ORGANIZZAZIONE INCONTRO "QUALE FUTURO PER | SERVEI PUBBLICI LOCALI? LIBERALIZZAZIONE - PRIVATIZZAZI ONE -
AFFIDAMENTI PUBBLICI - CENTRALITA' DEI BISOGNI DEL CITTADINO"

L'obiettivo dell'incontro, organizzato in collabaiane dal Settore Ambiente e Sviluppo Sostenifitasporti e Mobilitd S.P.L. Sistemi Informativi ald
Settore Risorse Finanziarie, Sviluppo Economico é:

- promuovere una cultura delle alleanze e dellacedazione tra i soggetti e gli Enti oggi prep@dka erogazione di servizi quali I'acqua, l'energit
calore, la raccolta dei rifiuti per definire stradie percorrere comunemente improntate alla ecort@madla qualita, alla competitivita e all'innoveize;

- individuare e definire un modello da declinardesasigenze del territorio che consenta di ottraie le esperienze di gestione meritevoli avvalsndo
delle eccellenze;

- determinare procedure e metodi ottimali da prap@ome possibili soluzioni di gestione all'interdel nuovo sistema normativo che si andra a
concretizzare nel 2010.

Peso per Dirigente Dirigente: D33 1%

Tipo obiettivo: Obiettivo di miglioramento

Valutazioni ed osservazioni
del Nucleo di Valutazione:

_Azioni previste

Descrizione Descrizione aggiuntiva Data Termine Data Attuazione  Attuazione finale al 31/12/2009
N prevista = previsto di  effettiva
inizio conclusione inizio

azione dell’azione azione
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Descrizione
Nr.

Descrizione aggiuntiva

Data
prevista
inizio
azione

Termine
previsto di
conclusione
dell'azione

Data
effettiva
inizio
azione

Attuazione

Attuazione finale al 31/12/2009

Relazione alla Giunta Comunale su
1 conclusione e contenuti dell'iniziativa.

01/10/2009

31/12/2009

01/10/2009

31/12/2009

Con riferimento n.345 del
09.10.20009 é stato illustrato
alla Giunta il progetto
convegnistico sul "futuro dei
servizi pubblici locali", come
momento di riflessione per tut
gli operatori polesani di serviz
pubbilici. Idea condivisa dalla
Giunta che ha messo a
disposizione la sala della
Pescheria. In proseguo di
tempo si e preferito organizza
I'incontro per il 25.1.2010
presso il Censer, in
considerazione del numero de
partecipanti e delle attrezzatu
presenti nelle loro sale.

Azione conclusa: Si

=

=]

=

re

Indicatori di risultato

Descrizione

Descrizione
aggiuntiva

Previsione 2009

Attuazione 2009

Valutazione al 31/12/2009

Predisposizione atti di relazione alla
1 Giunta Comunale: entro il 31/12/2009

Obiettivo da
raggiungere nei
termini

Per quanto di competenza di questo Setto
l'obiettivo e stato realizzato entro il
31.12.2009.




