
COMUNE DI ROVIGO
Settore Politiche Sociali e per la Famiglia, Politiche per la Casa, 

Politiche del Lavoro, Volontariato, Sussidiarietà e Associazionismo, Pari Opportunità

AVVISO PUBBLICO PER LA CONCESSIONE DEL 
BONUS IDRICO INTEGRATIVO ANNO 2024
PER UTENZE DOMESTICHE RESIDENTI

SCADENZA : ore 23:59 del 4 aprile 2025

Il Dirigente del Settore Politiche Sociali

RENDE NOTO quanto segue:

• l’Assemblea d’Ambito “Polesine” n. 5 del 25.06.2021, ha approvato il Regolamento recante: 
“Modalità applicative del bonus sociale idrico  e del bonus idrico integrativo   nell'ambito  
territoriale ottimale Polesine”;

• il Regolamento in parola disciplina, all'art. 6, secondo i criteri fissati dalla Deliberazione 
n.897/2017 dell’Autorità per l’energia elettrica, il gas e il sistema idrico (AEEGSI - oggi 
ARERA),  il  cd.  “bonus  idrico  integrativo  alle  utenze  domestiche  residenti”,  ovvero  il 
sistema delle agevolazioni migliorative rispetto a quelle minime previste dalla regolazione 
nazionale e vigenti all’interno dell’Ambito Territoriale Ottimale “Polesine”, stabilendo un 
importo da destinare ai Comuni aderenti tale Ambito;

• l'A.T.O. Polesine, in relazione a quanto sopra, ha  stanziato la somma di  €. 20.002,40  a 
favore delle utenze domestiche, come da allegato alla nota  49128/2024;

• la Giunta Comunale, con deliberazione n. 25 del 06/02/2025,  dichiarata immediatamente 
eseguibile, ha individuato gli indirizzi e i criteri per l’assegnazione del predetto bonus alle 
utenze  domestiche  residenti,  quindi riferite  all'abitazione  di  residenza  sita  nel  territorio 
comunale;

Ciò premesso con il presente Avviso si avvia il procedimento per l’individuazione dei beneficiari ai 
fini dell'assegnazione del BONUS IDRICO INTEGRATIVO 2024  sulla base dei requisiti e criteri  
previsti. 

Destinatari
 

a)  utenti  domestici  residenti in situazioni di disagio economico e sociale risultante da  possesso di 
un'attestazione ISEE ordinario o corrente  in corso di validità per l'anno 2025 non superiore a € 
7.844,20 (pari all’ultimo valore attualizzato di accesso all'assistenza economica a favore di persone 
in situazione di disagio sociale – Deliberazione di C.C. n. 25 del 18/05/2016);

b)  utenti  domestici  residenti  in  condizioni di disabilità  ai  sensi  della  legge n. 104/92  con  un 
indicatore  ISEE  ordinario in corso di validità non superiore ad €. 20.000,00;
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Requisiti di accesso al beneficio

• Residenza nel comune di Rovigo al momento della presentazione della domanda;
• Essere in possesso di regolare permesso di soggiorno (per i cittadini stranieri di paese non 

appartenente all'Unione Europea);
• Appartenere ad una delle categorie destinatarie come sopra indicate sub a) e sub b);
• Titolarità (individuale o condominiale) di un contratto di fornitura del servizio idrico con il  

Gestore Acquevenete; 

Tipologia della spesa ammissibile – Importo massimo del contributo e criteri di riparto 

In  caso  di  utente  diretto  il  contributo  verrà  calcolato  sull'importo  delle  fatture  emesse  da 
Acquevenete  S.p.a.  per  l'utenza  idrica  per  l'anno  2024  intestata  a  un  componente  del  nucleo 
familiare,  riferite all'abitazione di residenza sita nel territorio comunale; 
In caso di utente indiretto (servizio idrico condominiale) il contributo verrà calcolato sulla spesa 
sostenuta per il  servizio idrico per l'anno 2024, in base alla  ripartizione dei costi per il  singolo 
alloggio occupato dal richiedente. 

Il contributo sarà assegnato  alle utenze ammissibili con le seguenti modalità:
• riconoscimento  a  tutti  i  richiedenti  ammissibili  di  un  contributo  teorico  corrispondente 

all'80% dell'importo complessivo delle fatture emesse nell'anno 2024 per il servizio idrico 
integrato (al netto dell’eventuale importo assegnato con il bonus Acquevenete 2024) con un 
limite massimo di €. 100,00;

• Nel caso in cui, a seguito della ripartizione anzidetta, l'importo messo a disposizione da ATO 
Polesine  risultasse  insufficiente  si  attuerà,  rispetto  al  contributo  teorico  come  sopra 
calcolato,  una riduzione proporzionale in punti percentuali dell’importo del contributo a 
tutti gli utenti;

• nel caso in cui il riconoscimento del contributo dell'80% con limite massimo di € 100,00, 
comportasse un importo non assegnato, si procederà alla ripartizione proporzionale di detto 
importo tra le utenze ammesse al beneficio ai quali era stato riconosciuto l'importo massimo 
di € 100,00, fermo restando il  limite massimo dell'80% dell'importo complessivo annuo 
delle fatture 2024 al netto dell’eventuale importo  assegnato con il bonus Acquevenete 2024.

CASI PARTICOLARI

• In caso di  utenti in condizione di disabilità ai sensi della legge n. 104/92 oppure con 
invalidità  pari  al  100% o  utenti  di  età  superiore  a  75  anni la  domanda  può  essere 
presentata da familiari non conviventi,  amministratori di sostegno/tutori;

• In  caso  di  decesso  del  beneficiario  dopo  la  presentazione  della  domanda  e  prima
dell’adozione del provvedimento di approvazione elenchi, il bonus sarà erogato in favore di
altro componente convivente con il suddetto al momento del decesso;
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• In  caso  di  fornitura  intestata  a  persona  deceduta la  domanda  sarà  valida  solo  se 
presentata entro un anno dal decesso dell’intestatario e se il richiedente risultava residente 
nel medesimo nucleo familiare al momento del decesso dell’intestatario;

• In caso di  cessazione definitiva della fornitura ed in assenza di altri contratti attivi con 
Acquevenete Spa, il bonus sarà calcolato su quanto fatturato/consumato dal 1° gennaio e 
fino  alla  data  di  chiusura  della  fornitura.  La  liquidazione  sarà  effettuata  con  bonifico 
domiciliato o bancario;

• In caso di emigrazione da Rovigo in altro comune nel corso dell’anno 2024 il bonus sarà 
calcolato su quanto fatturato/consumato dal 1° gennaio e fino alla data di chiusura della 
fornitura. La liquidazione sarà effettuata con emissione di assegno domiciliato o bancario;

• In  caso  di  utente  indiretto  (servizio  idrico  condominiale)  il  contributo  sarà  calcolato 
sull’importo  sostenuto  nel  2024  per  il  servizio  idrico  che  dovrà  essere  dichiarato  nella 
domanda e attestato da apposita certificazione del condominio.

Modalità di presentazione della domanda

Sarà possibile presentare la domanda dalla data di pubblicazione sul sito istituzionale  fino 
alle ore 23:59 del 04/04/2025 collegandosi al seguente link:

https://cittadino-rovigo.welfaregov.it/clesius/isee/#/servizi     

Alla scadenza delle  ore 23:59 del 04/04/2025 (termine perentorio di presentazione delle 
domande) il link sopraindicato non sarà più accessibile.

Dati richiesti nella domanda on-line:
Dati anagrafici
Dati residenza
Dati relativi alla cittadinanza
Dati titolo di soggiorno /rinnovo (solo per i cittadini di uno Stato non aderente all’Unione Europea)
Dati riguardanti la fornitura di acqua:
- intestatario
- codice utenza (se utente diretto)
- spese sostenuta per il servizio idrico per l'anno 2024 (se utente indiretto)
Dati riguardanti l'ISEE
Dati riguardanti la condizione di disabilità ai sensi della Legge 104/1992 nell'ipotesi sub b)
Informativa relativa al trattamento dei dati

Documenti richiesti per l'inserimento in allegato alla domanda on-line
• documento di identità in corso di validità (per tutti)
• codice fiscale (per tutti)
• documento di ripartizione dei costi dell'utenza idrica condominiale per l'anno 2024 in capo 

al singolo alloggio occupato dal richiedente (se utente indiretto)
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• documentazione  comprovante  l’avvenuta  richiesta  di  rinnovo,  in  caso  di  permesso  di 
soggiorno scaduto (solo per i cittadini di uno Stato non aderente all’Unione Europea)

Precisazioni importanti

L'agevolazione sarà applicata dal gestore Acquevenete Spa
che provvederà  ad impiegare le quote assegnate a ciascuna utenza, fino alla concorrenza massima 
degli importi delle bollette già emesse o da emettere nell'anno in corso o a copertura di eventuali 
situazioni di morosità.

Fondo assegnato dall'Ambito Polesine (ATO)  per l'assegnazione dei contributi
 

L'importo per l'assegnazione del Bonus Idrico 2024 alle utenze residenti del Comune di Rovigo è 
pari a €. 20.002,40 con riserva di aumento del suddetto importo in caso si verifichino economie sul 
fondo previsto per Op Social 2024.

Controlli

Il  Comune  potrà  procedere  ad  idonei  controlli  “anche  a  campione”  sulla  veridicità  delle 
dichiarazioni sostitutive di cui agli artt. 46 e 47 (ai sensi dell’art. 71 del T.U. D.P.R. 445/2000). 
Qualora  dal  controllo  di  cui  all’art.  71  succitato  emerga  la  non  veridicità  del  contenuto  della 
dichiarazione,  il  dichiarante  decadrà  dai  benefici  eventualmente  conseguenti  al  provvedimento 
emanato  sulla  base  della  dichiarazione  non veritiera  (art.  75  del  T.U.  D.P.R.  445/2000)  e  sarà 
soggetto alla responsabilità penale di cui all’art. 76 del T.U. D.P.R. 445/2000. Si procederà alla 
revoca del beneficio.

Informazioni e pubblicità

È possibile richiedere chiarimenti inerenti il presente avviso ai seguenti recapiti:
e-mail: sportelloservizisociali@comune.rovigo.it - Tel: 0425/206541 - 545
Il presente Avviso viene pubblicato sulla homepage del sito del Comune di Rovigo, alla relativa 
Sezione Amministrazione Trasparente e nella Sezione Politiche Sociali Interventi a sostegno dei 
cittadini.

Il Dirigente 
            del Settore Politiche Sociali e per la Famiglia

Dott.ssa Valeria Orna
        Documento firmato digitalmente secondo le indicazioni sulla

         dematerializzazione ai sensi e per gli effetti degli articoli 20 e 21
           del D. Lgs. 82/2005 “Codice dell’Amministrazione Digitale” e s.m.i.
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